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Gtéwnym celem niniejszego badania jest analiza przekonan w obszarze rozwigzywania problemoéw
alkoholowych oraz poznanie kompetencji i opinii cztonkédw gminnych komisji rozwigzywania probleméw
alkoholowych. W badaniu dokonano takze pomiaru wypalenia zawodowego, jako czynnika w istotny sposdb

wptywajgcego na motywacje do pracy i satysfakcje z jej wykonywania (Maslach i Leitner 2011).

Gminna komisja rozwigzywania probleméw alkoholowych ze wzgledu na powierzone jej przez ustawe o
wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi zadania, odgrywa zasadniczg role w lokalnej
polityce wobec alkoholu. Gminna komisja powotywana jest przez wdjta/burmistrza/prezydenta miasta
obowigzkowo w kazdej gminie. , W skfad gminnych komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych wchodzg
osoby przeszkolone w zakresie profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych” (art. 41 ust. 4).
Ustawodawca z jednej strony przekazat gminom szeroki zakres zadan w sprawach polityki wobec alkoholu, ale z
drugiej strony zadbat o wykwalifikowany zespét ludzi, ktdrzy beda je realizowaé. Dlatego, powotujgc gminne
komisje, rownoczesnie zapisat w ustawie obowigzek posiadania odpowiednich kompetencji. Z tego wzgledu w
badaniach dokonano pomiaru ocen kompetencji cztonkéw gminnych komisji w odniesieniu do wybranych
zadan nalezacych do ich obowigzkow. Badajac przekonania w obszarze rozwigzywania problemow

alkoholowych odwotywano sie rowniez do wskazanych w ustawie zadan gminnej komisji.
Ustawowe zadania gminnych komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych

v Inicjowanie dziatan w zakresie realizacji zadan wtasnych gminy zwigzanych z profilaktyka i rozwigzywaniem
probleméw alkoholowych ujetych w formie gminnych programéw (art. 4lust. 3).

v' Podejmowanie czynnosci zmierzajgcych do orzeczenia o zastosowaniu wobec osoby uzaleznionej od
alkoholu obowigzku poddania sie leczeniu w zakfadzie lecznictwa odwykowego (art. 4* ust. 3).

v' Opiniowanie wydawania zezwoler na sprzedaz napojéw alkoholowych pod wzgledem zgodnosci lokalizacji
punktu sprzedazy z uchwatami rady gminy, o ktérych mowa w art. 12 ust. 1i 2 ustawy (liczba punktéw
sprzedazy i ich lokalizacja) (art. 18 ust. 3a).

v' Kontrola przestrzegania zasad i warunkéw korzystania z zezwoler na sprzedaz napojéw alkoholowych.
Zadanie to gminna komisja wykonuje tylko i wytacznie na podstawie upowaznienia wystawionego przez
wajta, burmistrza lub prezydenta miasta (art. 18 ust. 8).

v' Uczestnictwo w pracach zespotu interdyscyplinarnego i grup roboczych na podstawie ustawy o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (art. 9a ust. 3 i 11) oraz realizacja procedury , Niebieskie Karty” (par.
12 rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie procedury , Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy

,Niebieska Karta”).

,Miejsce gminnej komisji w lokalnej strukturze mozna podsumowac nastepujgco: do zadan radnych, jako
organu uchwatodawczego, nalezy formalne przyjecie uchwaty w sprawie gminnego programu (a takze liczby
punktow sprzedazy i zasad ich usytuowania), za realizacje uchwaty, jako ciato wykonawcze, odpowiada
wajt/burmistrz/prezydent miasta, ale wtasnie w odniesieniu do tego specyficznego zadania wtasnego gminy,
jakim jest rozwigzywanie problemdéw alkoholowych, ustawodawca powotat grupe doradcéw, czyli gminng
komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych. Zatem to gremium ekspertéw powinno zapewni¢ dobre
merytoryczne przygotowanie programu (etap uchwalania), a takze by¢ pomocne na etapie jego realizacji (etap

wykonywania uchwaty)” (tukowska, 2013).
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W badaniu przygladano sie przekonaniom i kompetencjom oraz sygnatom wypalenia zawodowego,
poniewaz uznano, ze sg to czynniki wptywajgce na skuteczne realizowanie zadan przez osoby wchodzace w
sktad gminnej komisji. Wypalenie zawodowe jest negatywng reakcjg cztowieka na sytuacje trudne w
dziatalnosci zawodowej czy spotecznej, gtéwnie w relacjach z innymi ludZmi. Zjawisko to zostato po raz pierwszy
zauwazone wsrod pracownikdw opieki spotecznej, ktérzy bardzo czesto wchodzg w trudne emocjonalne relacje
z osobami potrzebujgcymi wsparcia. Syndrom wypalenia zawodowego zostat rozszerzony na inne zawody oraz
zdefiniowany, jako sktadajgcy sie z trzech wymiaréw: wyczerpania emocjonalnego, depersonalizacji i niskiego
osobistego zaangazowania (Maslach i Leiter, 2011). Wypalenie zawodowe okazato sie takze silnie ujemnie
korelowac z satysfakcjg z pracy oraz wigzac sie z emocjami odczuwanymi w pracy (Demerouti, Mostert, Bakker,
2010).

Przekonania stanowig komponent poznawczy postawy zgodnie z teorig, ktéra ujmuje postawe, jako
strukture ztozong z trzech czesci: komponentu poznawczego obejmujgcego mysli, oceny i przekonania,
komponentu afektywnego obejmujgcego uczucia i reakcje emocjonalne oraz komponentu behawioralnego
oznaczajacego widoczne zachowania i reakcje na obiekt (Wojciszke, 2012). Nie jest jednak konieczne, zeby
postawy skfadaty sie ze wszystkich trzech sktadnikdw, moga bowiem sktada¢ sie wytacznie z komponentu
poznawczego lub emocjonalnego, czyli méwigc inaczej niektdre postawy moga byé bardziej zdeterminowane
afektywnie np. uczucia wobec osoby uzaleznionej inne zas poznawczo np. przekonania na temat roli sportu w
profilaktyce (Bohner, Wanke, 2004). Jedng z funkcji postaw jest kierowanie zblizaniem i unikaniem (Bohner,
Wanke, 2004), dlatego pozytywnej postawie wobec obiektu towarzyszy oczekiwanie zblizania sie do niego i
podejmowania dziatar na rzecz tego obiektu lub/i jego ochrony (w przypadku badan przekonania podzielono na
sprzyjajace realizacji zadan vs niesprzyjajace), natomiast negatywnej postawie towarzyszy unikanie kontaktu z
obiektem i nieche¢ do angazowania sie w dziatania z nim zwigzane lub podejmowanie dziatar na szkode danego
obiektu. Na funkcje postaw polegajgca na regulowaniu odlegtoscig od obiektu zwraca takze uwage Allport,
ktéry twierdzi, ze ,postawa jest stopniem emocji ku lub przeciwko (wyr. K.t) jakiemus przedmiotowi lub
wartosci” (cyt. za Witkowska B. s. 12). Z kolei w przypadku kompetencji zwraca sie uwage na ich silny zwigzek z
okreslonym i pozgdanym w danej dziedzinie sposobem zachowania sie cztowieka. Kompetencje rozumiane sg
jako dyspozycje do efektywnego w danych warunkach zachowania, warunkujg sprawnosc i skutecznosc
wykonywanych dziatan. Podejmujgc temat udziatu postaw (w tym przypadku jednej ze sktadowych postawy,
czyli przekonan) i kompetencji w efektywnym realizowaniu dziatan warto blizej przyjrze¢ sie wzajemnym
zaleznosciom miedzy tymi obydwoma konstruktami. Definiujgc kompetencje wielu autoréw odwotuje sie do
pojecia ,postaw”. Oleksyn uwaza, ze kompetencje to wiedza, umiejetnosci, postawy, doswiadczenie oraz inne
cechy psychofizyczne wazne dla danej pracy (Oleksyn, 2001). Podobnie Thierry (Thierry, Sauret, 1994) wsrdd
sktadowych kompetencji poza wiedzg, ktéra pojawia sie najczesciej w definicjach, wymienia takze postawy.
Mozna powiedzieé, ze kompetencje stanowig warunek sprostania wymogom zwigzanym z petnieniem
okreslonej funkcji zawodowej czy spotecznej. Kompetencje to swego rodzaju zasoby, jakimi dysponuje cztowiek
wykonujac swoja prace zawodowg, jednak analizujgc efektywnosé wykonywanych zadan nie mozna poming¢
postaw potrzebnych do skutecznego dziatania. ,0 ile wiedza i umiejetnosci posiadajg charakter
efektywnosciowy o tyle postawa stanowigca sktadnik kompetencji jest wyrazem ustosunkowania sie jednostki
wobec réznego typu obiektow (Turek, Wojtczuk — Turek, 2010; s. 20). To dzieki pozytywnym postawom wiedza

i umiejetnosci moga by¢ efektywnie wykorzystane w dziataniu (kukowska, 2013).
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W badaniu starano sie uzyska¢ odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:

Jakie przekonania majg cztonkowie gminnych komisji rozwigzywania problemdéw alkoholowych grup
roboczych w poszczegdlnych obszarach profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych?
(sprzyjajace vs niesprzyjajace wykonywanej pracy)

Czy istnieje zwigzek miedzy przekonaniami a oceng swoich kompetenc;ji?

Czy istnieje zwigzek miedzy uczestnictwem w szkoleniach a przekonaniami
sprzyjajacymi vs niesprzyjajacymi?

Czy ocena trudnosci poszczegdlnych zadan gminnej komisji jest zwigzana z reprezentowang instytucjg ?
Czy Ci, ktdrzy uczestniczyli w szkoleniach deklarujg gotowos¢ do uczestnictwa w nich?

Czy Ci, ktdrzy nie uczestniczyli w szkoleniach deklarujg gotowos¢ do uczestnictwa w nich?

Jak oceniajg poziom satysfakcji z pracy? Problem wypalenia zawodowego.

Czy istnieje zwigzek miedzy wymiarami satysfakcji z pracy a nastepujgcymi zmiennymi:

v Udziat w szkoleniach
v' Staze pracy
v Liczba postrzeganych barier w pracy w gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych
Czy istniejg rdznice w liczbie odbytych szkolen w zaleznosci od reprezentowanej instytucji?
Czy samoocena kompetencji cztonkdw gminnych komisji rézni sie w zaleznosci od reprezentowanej przez
nich instytucji?
Czy istnieje zwigzek miedzy oceng wspétpracy z burmistrzem lub wéjtem i oceng wspdtpracy miedzy
cztonkami komisji?
Czy istnieje zwigzek miedzy czestoscig posiedzen gminnej komisji rozwigzywania problemdéw alkoholowych
a natezeniem poszczegolnych wymiardw satysfakcji z pracy?
Czy istnieje zwigzek miedzy oceng jakosci wspotpracy miedzy cztonkami komisji rozwigzywania probleméw
alkoholowych a poszczegdlnymi wymiarami satysfakcji z pracy w komisji?
Czy istniejg rdznice w ocenie wspotpracy z wojtem/burmistrzem/prezydentem miasta miedzy osobami,
ktore braty udziat osobiscie w sesji rady gminy na ktdrej przyjmowany byt gminny program a tymi osobami,
ktore wskazywaty, ze zaden z cztonkdw komisji nie byt obecny na tej sesji. Czy istnieje zwigzek miedzy
czestoscig posiedzen gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych a jakoscig wspotpracy
miedzy cztonkami komisji?
Czy istnieje zwigzek miedzy postrzeganymi przez respondentdw czynnikami utrudniajgcymi prace komisji a
liczbg odbytych szkolen i niesprzyjajgcymi przekonaniami ?
Czy istniejg roznice miedzy gminami miejskimi a wiejskimi w nastepujgcych zmiennych:
v' poczucie kompetencji cztonkdw gminnych komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych,
v'udziat w szkoleniach,
v' wymiary poziomu satysfakcji (wyczerpania emocjonalnego, depersonalizacji i osobistego
zaangazowania).
Czy istniejg zwigzki miedzy subiektywng wiedzg z zakresu profilaktyki a przekonaniami dotyczacymi strategii

profilaktycznych oraz odbytymi szkoleniami z tych zagadnien.
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Najwieksza grupa respondentdéw reprezentuje urzad miasta lub urzad gminy (40%) a druga co do
wielkosci grupa to respondenci pracujgcy w osrodkach pomocy spotecznej (30%). Najmniej licznie
reprezentowane instytucje to sad, placéwka leczenia odwykowego oraz organizacje pozarzadowe —
kazda z tych instytucji jest reprezentowana jedynie przez 1 — 2%.

Zdecydowana wiekszos$¢ oséb badanych (80,3%) ocenia dobrze lub bardzo dobrze wspdtprace gminnej
komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych z pethomocnikiem i/lub inng osobga/instytucjg
odpowiedzialng za rozwigzywanie probleméw alkoholowych.

Wspdtprace gminnej/miejskiej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych z
wojtem/burmistrzem/prezydentem miasta bardzo dobrze lub dobrze ocenito 94,9% badanych. 4,6%
ocenito tg wspotprace na poziomie przecietnym.

97,9% wszystkich badanych okresla wspétprace z innymi cztonkami komisji na poziomie bardzo
dobrym lub dobrym.

Najczestszymi zadaniami, jakimi zajmujg sie ankietowani w miejskiej i/lub gminnej komisji
rozwigzywania problemoéw alkoholowych to opiniowanie wnioskéw o wydanie zezwolen na sprzedaz
napojéw alkoholowych (90,2% ankietowanych) oraz prowadzenie rozméw motywujacych do leczenia
(85,6%). Najrzadziej wymienianym zadaniem byto prowadzenie wywiaddw srodowiskowych w ramach
procedury zobowigzywania do leczenia odwykowego (23,1%).

W przypadku 73,9% respondentdw, spotkania gminnej komisji rozwigzywania problemoéw
alkoholowych odbywaja sie 1-2 razy w miesigcu. Dla zdecydowanej wiekszosci (90,6% badanych)
wskazana czestotliwos¢ spotkan gminnej komisji jest wystarczajaca.

Przecietnie w komisji zasiada 7 osdb. Wiekszos$é uwaza, ze aktualna liczba cztonkdw komisji jest
odpowiednia (87,2%).

Zdaniem prawie 46 % badanych najtrudniejszymi z prezentowanych zadan sg czynnosci zmierzajgce do
orzeczenia zastosowania obowigzku leczenia odwykowego, za najtatwiejsze zadanie uwazane jest
opiniowanie wydawania zezwolen (85%).

Ogolna subiektywna ocena kompetenc;ji jest wysoka. Najlepiej ocenionymi
umiejetnosciami/zdolnosciami z obszaru rozwigzywania probleméw alkoholowych przez cztonkéw
komisji rozwigzywania problemdw alkoholowych sg przede wszystkim: znajomos¢ objawow
uzaleznienia oraz sposobow jego leczenia 98,4% badanych deklaruje, ze wie lub raczej wie),
mechanizmy przemocy w rodzinie (97,7%), umiejetnosci przeprowadzenia rozmowy z osobg
uzalezniong (95,7%) oraz wspétuzalezniong (95,8). Najstabiej, lecz dalej na wysokim poziomie zostata
oceniona znajomosc¢ skutecznych i nieskutecznych strategii profilaktycznych dotyczacych alkoholu
wsrod dzieci i mtodziezy (86,9%).

85,8% uwaza, ze sport to skuteczna profilaktyka uzywania alkoholu przez dzieci i mtodziez, a 77,5%
badanych uwaza, ze podstawowym kryterium wyboru programéw profilaktycznych powinna by¢ ich
atrakcyjnosc¢ dla mtodziezy oraz realizatoréw. 6 na 10 (58,9%) cztonkdw komisji zgadza sie ze
stwierdzeniem, ze teatry profilaktyczne to skuteczne narzedzia w profilaktyce uzywania alkoholu przez
miodziez. 38,6% respondentdéw uwaza, ze jednym z gtéwnych powoddéw siegania przez mtodziez po
alkohol jest brak wiedzy o jego szkodliwosci natomiast 49,3% sie z tym nie zgadza.

71,8% badanych zdecydowanie sie zgadza lub raczej sie zgadza, ze punkty konsultacyjne moga by¢
jednym z miejsc prowadzenia psychoterapii. Wiekszos$¢ badanych (pond 68%) jest rowniez za
wprowadzeniem kar za niepodjecie leczenia odwykowego pomimo postanowienia sgdu (69%).
Wiekszos$¢ badanych (79,8%) nie zgadza sie z twierdzeniem, ze procedura zobowigzania do leczenia
odwykowego powinna zostac zlikwidowana.

Ponad potowa respondentéw (56,7%) opowiedziata sie za tym, aby miejskie lub gminne programy byty
przyjmowane na dtuzej niz rok. Nastepne postulaty, zgtaszane przez co najmniej jedng trzecig
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respondentow to: wprowadzenie zapisu o koniecznosci opiniowania przez miejska/gminng komisje
uchwat w sprawie zasad usytuowania punktéw sprzedazy napojéw alkoholowych i ich liczby (40,2%),
wprowadzenie mozliwosci finansowania bezposredniej pomocy materialnej cztonkom rodzin oséb
uzaleznionych (37,4%), wprowadzenie mozliwosci budowy obiektéw sportowych w ramach
miejskiego/gminnego programu (31,9%). Analiza pokazata, ze osoby z gmin wiejskich chetniej
akceptuja takie przekonanie niz cztonkowie komisji z miast.

Wiekszo$¢ ankietowanych (85%) odpowiedziato, ze wtadze miasta/gminy nie ingerujg w tresé
gminnego programu.

Najczesciej wskazywanym czynnikiem utrudniajgcym prace w komisji (44,2%) byty niewystarczajace
srodki finansowe na realizacje dziatan. Kolejne powtarzajace sie w odpowiedziach czynniki
utrudniajace dziatanie to: brak widocznych efektow pracy (36,9%), nadmierna biurokracja (33,8%) oraz
niesatysfakcjonujgce wynagrodzenie za prace w komisji (23%).

Najwiecej respondentdw (89%) uczestniczyto w szkoleniach dotyczgcych uzaleznienia od alkoholu i
metod leczenia oraz zjawiska przemocy w rodzinie (81,1%). W szkoleniach dotyczacych profilaktyki
uzywania alkoholu przez mtodziez uczestniczyto 50,9% badanych. Najmniej oséb zadeklarowato udziat
w szkoleniu dotyczgcym radzenia sobie z wypaleniem zawodowym - 35,2%. Wiekszos¢ respondentéw
uczestniczyta w poszczegdlnych szkoleniach i konferencjach nie dalej niz 3 lata wstecz.

Najwieksza grupa badanych wyrazita che¢ udziatu w szkoleniu na temat wypalenia zawodowego
(41,7%), najmniejsza grupa bytaby gotowa do udziatu w szkoleniu na temat uzaleznien (24,8%).
Poziom wypalenia zawodowego w grupie oséb pracujgcych w komisjach jest bardzo niski, co wynika z
niskiego poziomu emocjonalnego wyczerpania (1,9%) niskiego poziomu depersonalizacji (1,8%) oraz
wysokiego poziomu osobistego zaangazowania (4,2%).
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Badanie zostato wykonane metodg CAPI (Computer —Assisted Personal Interview), kwestionariusz ankiety zostat
przygotowany zgodnie z tg procedurg w postaci elektronicznej w programie CADAS. Wiekszos¢ pytan stanowity
pytania zamkniete, na ktdre ankietowani odpowiadali za pomocg skali pieciostopniowe] lub wybierajac
wielokrotne odpowiedzi z listy. Dodatkowo zadano kilka pytan otwartych umozliwiajgcych wpisanie wiasnej
odpowiedzi. Ankieta miata facznie 30 pytan, w tym 7 pytan stanowito metryczke i dotyczyto danych socjo-

demograficznych.

PiLoTAZ

Badanie pilotazowe miato na celu sprawdzenie poprawnosci procedury badania oraz poziomu zrozumienia
pytan ankiety. W wyniku badania pilotazowego przeprowadzonego z udziatem 36 o0séb z 18 gmin po 9 z
wojewodztwa mazowieckiego i tddzkiego (wiejskiej, miejskiej lub miejsko-wiejskiej do 50 tysiecy mieszkancow
oraz miejskiej lub miejsko-wiejskiej powyzej 50 tysiecy mieszkancow) doprecyzowaniu ulegty trzy pozycje w
ankiecie. Zmiany polegaty gtéwnie na korektach jezykowych. Procedura badania okazata sie nie sprawiac

trudnosci badanym.

METODOLOGIA BADANIA — DOBOR PROBY | REKRUTACJA RESPONDENTOW

W celu wylosowania reprezentatywnej préoby komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych, wykorzystany
zostat schemat doboru w warstwach. Warstwy zostaty zdefiniowane przez wojewddztwo oraz typ

miejscowosci:

» gmina wiejska
» gmina miejska lub miejsko-wiejska do 50 tys. mieszkaricow

» gmina miejska lub miejsko-wiejska powyzej 50 tys. mieszkarcow.

Operatem losowania byta lista gmin dostepna w Banku Danych Lokalnych GUS. Alokacja préby byta
proporcjonalna do rozktadu liczby gmin w warstwach. W zdefiniowanych warstwach zastosowany zostat
systematyczny schemat losowania z jednakowym prawdopodobieristwem wyboru, bez zwracania. Wskaznik
efektywnosci realizacji préby na poziomie gminy wynidst 64%. Po wylosowaniu gminy koordynator zgtaszat sie
do gminnej/miejskiej komisji i kontaktowat sie z dwiema osobami: przewodniczagcym i losowo wybranym

cztonkiem komisji.

CHARAKTERYSTYKA SOCJO-DEMOGRAFICZNA PROBY

W badaniu wzieto udziat 900 oséb, ktére majg staz pracy w gminnej lub miejskiej komisji powyzej 12 miesiecy.
Ponizej znajduja sie podstawowe dane dotyczace struktury badanej grupy uwzgledniajace: pteé, wiek,
wyksztatcenie badanych oraz ich staz pracy w komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych,
reprezentowang instytucje, oraz petnienie funkcji radnego, jak réwniez wielko$¢ miejscowosci dziatania

komisji.

Analiza struktury ptciowej respondentéw wskazuje na przewazajacy procent kobiet. Kobiety stanowig 77%

catej badanej proby, mezczyzni zas jedynie niecate 23% (rysunek 1).
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.
Pte¢ osob badanych

Meziczyzna 23%

Kobieta 77%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Rysunek 1. Procentowy rozktad respondentéw ze wzgledu na ptec

Analiza wyksztatcenia respondentdéw pokazata, ze w analizowanej probie dominujg osoby z wyksztatceniem
wyzszym: magisterskim — stanowig one ponad 60% catej proby oraz licencjackim (12,4). Kolejna grupa to osoby
posiadajace wyksztatcenie srednie (26,8%). Niewielki odsetek stanowig natomiast osoby z wyksztatceniem

zawodowym (0,7%) i podstawowym (0,1%) (rysunek 2).
Wyksztatcenie respondenta
wyisze magisterskie 60,1%
wyzsze licencjackie 12,4%
Srednie 26,8%
zawodowe 0,7%

podstawowe 0,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Rysunek 2. Procentowy rozktad respondentéw ze wzgledu na poziom wyksztatcenia

Analiza wieku oséb badanych pokazata, ze w badanej grupie dominujg osoby o Sredniej wieku wynoszacej
50,48 lat (odchylenie standardowe SD = 10,5). Dominujg wiec osoby w $rednim wieku, cho¢ zréznicowanie
wiekowe jest dos¢ duze — przecietnie wiek odchyla sie od sredniej o prawie 11 lat. Najmtodszy uczestnik

badania miat 23 lata, najstarszy 79.

Analiza stazu pracy oséb badanych w komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych pokazata, ze przecietny
staz wynosi 11,84 lata (odchylenie standardowe SD = 7,2 lat). Przecietnie staz odchyla sie od $redniej o 7 lat,

przy czym najkrétszy staz to nieco ponad rok a najdtuzszy to 44 lata.

Jesli chodzi o wielko$¢ miejscowosci pracy komisji to statystyki jednoznacznie wskazuja, ze duza grupa
respondentow pracuje w komisjach na wsi (61%), a pozostali sg wzglednie réwnomiernie rozmieszczeni w
miastach mniejszej wielkosSci. Najmniejszy procent to respondenci z miast powyzej 40 tysiecy mieszkancow

(tacznie niecate 6%) (rysunek 3).
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Wielkos¢é miejscowosci pracy komisji

miasto powyzej 100.000 tys. 1,4%
miasto powyzej 50.000 tys. do 100.000 tys. 3,1%

miasto powyzej 40.000 tys do 50.000 tys. 1,4%

miasto powyzej 20.000 tys do 40.000 tys. 4,6%
miasto powyzej 10.000 tys do 20.000 tys. 8,4%
miasto powyzej 5 tys. do 10.000 tys. 10,4%
miast do 5 tys. 9,4%
wies 61,3%
0% 20% 40% 60% 80%

Rysunek 3. Procentowy rozktad respondentow ze wzgledu na wielko$¢ miejscowosci pracy komisji.

Kolejnym aspektem opisu demograficznego préby jest wskazanie, jaka instytucje reprezentuje respondent. Jak
widaé na podstawie analizy rozktadu odpowiedzi najwieksza grupa respondentdw reprezentuje urzad miasta
lub urzad gminy (40%) a druga co do wielkosci grupa to respondenci pracujgcy w osrodkach pomocy spoteczne;j
(30%). Najmniej licznie reprezentowane instytucje to sad, placéwka leczenia odwykowego oraz organizacje
pozarzagdowe — kazda z tych instytucji jest reprezentowana jedynie przez 1 — 2% respondentéw. Szczegétowe

statystyki zamieszczono na rysunku 4.

Reprezentowana instytucja

inne 10,2%
organizacja pozarzagdowa 2,2%

sad — kurator sagdowy 1,0%

placéwka leczenia odwykowego 1,7%
oswiata 11,0%
Policja 3,7%
pomoc spoteczna 30,2%
urzad miasta/gminy 40,0%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Rysunek 4. Instytucja reprezentowana przez przedstawicieli
komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych

Pytano takze respondentdw, czy jednoczesnie z pracg w gminnej komisji rozwigzywania probleméw

alkoholowych petnig takze funkcje radnego lub radnej. Okazuje sie, ze znakomita wiekszo$¢ respondentéw nie

12
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taczy pracy w komisji z funkcjg radnego — ta grupa stanowi ponad 95% osdb badanych. Szczegdtowe statystyki

prezentuje rysunek 5.

Petnienie funkcji radnego lub radnej

Nie 95,3%
Tak 4,7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rysunek 5. Petnienie funkcji radnego przez cztonka
gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych

WYNIKI SZCZEGOtOWE

W celu odpowiedzi na poszczegdlne pytania badawcze postuzono sie analizami czestosci, tabelami krzyzowymi,
miarami tendencji centralnej i rozproszenia. Wykonano takze serie analiz korelacji oraz testow rdéznic. Ponize;j,

w kolejnych punktach sg zaprezentowane szczegétowe wyniki poszczegdlnych pytan wraz z ich opisem.

PODMIOT PRZYGOTOWUJACY PROJEKT GMINNEGO PROGRAMU

Analizujac odpowiedzi na pytanie o osoby/podmioty odpowiedzialne za przygotowanie projektu gminnego
PPiRPA okazuje sie, ze najczesciej jest to miejska lub gminna komisja rozwigzywania problemdéw alkoholowych
(52,2%). Na kolejnym miejscu znajduja sie przewodniczacy komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych
(33,6%), petnomocnicy do spraw rozwigzywania probleméw alkoholowych (29,%), pracownicy miast i/lub gmin,
w ktdrych zakresie obowigzkow lezy przygotowanie projektu programu (15%) oraz koordynatorzy miejskiego
i/lub gminnego programu do spraw rozwigzywania problemoéw alkoholowych i/lub uzaleznien. W
sporadycznych przypadkach (3,7% wszystkich respondentéw) wskazywano na takie osoby jak: cztonkowie
komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, kierownicy miejskich i gminnych osrodkéw pomocy

spotecznej czy zewnetrzne instytucje. Dane zostaty zobrazowane na rysunku 6.

Podmiot przygotowujacy projekt gminnego programu

Miejska/Gminna komisja rozwigzywania probleméw

0,
alkoholowych (w petnym lub czesciowym sktadzie 52,2%

Przewodniczacy miejskiej/gminnej komisji

0,
rozwigzywania probleméw alkoholowych 33,6%

Petnomocnik ds. rozwigzywania problemoéw

0,
alkoholowych/uzaleznien 29,7%

Pracownik miasta/gminy, w ktérego zakresie

. . . . . 15,0%
obowigzkow lezy przygotowanie projektu programu

Koordynator miejskiego/gminnego programu ds.
. . . s 10,3%
rozwigzywania probleméw alkoholowych/ uzaleznien
inne 3,7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rysunek 6. Procentowy rozktad podmiotow odpowiedzialnych za przygotowywanie projektow
miejskiego/gminnego programu profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych.
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OCENA WSPOLPRACY GMINNEJ KOMISJI Z PELNOMOCNIKIEM LUB INNA OSOBA
ODPOWIEDZIALNA/INSTYTUCJA ODPOWIEDZIALNA ZA ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH

Zdecydowana wiekszos$¢ osob badanych (80,3%) ocenia dobrze lub bardzo dobrze wspétprace gminnej komisji

rozwigzywania problemow alkoholowych z petnomocnikiem i/lub inng osoba/instytucjg odpowiedzialng za

rozwigzywanie probleméw alkoholowych. 2,2% respondentow ocenia przecietnie takg wspoétprace, natomiast

17% badanych deklaruje, ze nie ma osoby odpowiedzialnej/petnomocnika, ktéry wspdtpracowatby z komisjg, co

zostato przedstawione na rysunku 7.

Ocena wspoétpracy gminnej komisji z petnomocnikiem lub inng osoba
odpowiedzialng/instytucjg odpowiedzialng za rozwigzywanie probleméw

alkoholowych

Bardzo dobrze 61,6%
Dobrze 18,7%
Przecigtnie 2,2%
lle  01%
Bardzoile 0,0%

Brak wspotpracy 0,4%

Nie ma petnomocnika/osoby odpowiedzialnej 17,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rysunek 7. Procentowy rozktad ocen wspétpracy gminnej komisji z petnomocnikami lub innymi osobami/organami
odpowiedzialnymi za rozwigzywanie problemoéw alkoholowych.

OCENA WSPOLPRACY GMINNEJ KOMISII Z WOITEM/BURMISTRZEM/PREZYDENTEM MIASTA

Jak to zostato przedstawione na rysunku 8, wspotprace gminnej/miejskiej komisji rozwigzywania problemow

alkoholowych z wéjtem/burmistrzem/prezydentem miasta bardzo dobrze lub dobrze ocenito 94,9% badanych.

4,6% ocenito tg wspotprace na poziomie przecietnym.

Ocena wspotpracy gminnej komisji

z wéjtem/burmistrzem/prezydentem miasta

Bardzo dobrze
Dobrze
Przecietnie
Zle

Bardzo ile

Brak wspoétpracy

67,2%

27,7%

4,6%

0,2%

0,1%

0,2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rysunek 8. Procentowy rozktad ocen wspotpracy gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych z wojtem,

burmistrzem lub prezydentem miasta.
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OCENA WSPOLPRACY Z CZLONKAMI GMINNEJ KOMISJI

Wspétpraca badanych z innymi cztonkami gminnej komisji zostata réwniez oceniona na wysokim poziomie.
97,9% wszystkich badanych okresla ja na poziomie bardzo dobrym lub dobrym (patrz rysunek 9). Zaledwie 2%

ankietowanych ocenia te wspétprace, jako przecietna.

Ocena wspétpracy z cztonkami gminnej komisji

Bardzo dobrze 75,2%

Dobrze 22,7%

Przecigtnie 2,0%

Zle  01%

Bardzo zle 0,0%

Brak wspotpracy  0,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rysunek 9. Procentowy rozktad oceny wspétpracy oséb badanych z pozostatymi cztonkami miejskiej/gminnej komisji.

ZADANIA GMINNEJ KOMISJI

Respondentom zadano pytanie, jakimi zadaniami zajmuja sie w gminnej/miejskiej komisji. Mozliwy byt wybdr
wiecej niz jednej odpowiedzi. Najczestszymi zadaniami, jakimi zajmuja sie ankietowani w miejskiej i/lub
gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych to opiniowanie wnioskdw o wydanie zezwolen na
sprzedaz napojow alkoholowych (90,2% ankietowanych), prowadzenie rozméw motywujacych do leczenia
(85,6%) oraz prowadzenie rozméw z rodzinami oséb uzaleznionych w ramach procedury zobowigzywania do

leczenia, co zostato przedstawione na rysunku 10.

Pozostatymi czynnosciami lub zadaniami wykonywanymi przez respondentéw byto uczestnictwo w kontroli
punktéw sprzedazy napojéw alkoholowych (69,7%), przygotowywanie projektow miejskiego/gminnego
programu profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych (65,6%), uczestnictwo w pracy zespotu
interdyscyplinarnego (61,3%), opiniowanie wnioskdéw z innych podmiotéw/organizacji o przyznanie srodkéw
finansowych w ramach gminnego programu (57%). Jednym z najrzadziej wymienianych zadan byto
prowadzenie wywiadéw srodowiskowych w ramach procedury zobowigzywania do leczenia odwykowego
(23,1%). Wsrod 10,3% innych odpowiedzi znalazty sie takie jak np. prace administracyjno biurowe, kontakt z
instytucjami (stowarzyszenia lub kluby) placéwkami leczniczymi oraz policjg, czy tez aktywne dziatania z

obszaru profilaktyki.

H
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Zadania gminnej komisji

Opiniuje wnioski o wydanie zezwolen na sprzedaz
napojoéw alkoholowych

Prowadze rozmowy motywujace do leczenia
odwykowego w ramach procedury zobowigzania do
leczenia odwykowego
Prowadze rozmowy z rodzinami oséb uzaleznionych w
ramach procedury zobowigzania do leczenia
odwykowego

Uczestnicze w kontroli punktéw sprzedazy napojow
alkoholowych

Przygotowuje projekt miejskiego/gminnego programu
profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych

Uczestnicze w pracach zespotu interdyscyplinarnego
Opiniuje wnioski z innych podmiotéw/organizacji o
przyznanie srodkow finansowych w ramach

miejskiego/gminnego programu

Uczestnicze w pracach grupy roboczej

Prowadze wywiady srodowiskowe w ramach procedury
zobowiazania do leczenia odwykowego

Inne

90,2%
85,6%
78,3%
69,7%
65,6%
61,3%
57,7%
57,0%
23,1%
10,3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rysunek 10. Procentowy rozktad zadan cztonkéw miejskiej /gminnej komisji do spraw rozwigzywania probleméw
alkoholowych (ankietowani mogli wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz).

CZESTOTLIWOSC POSIEDZEN GMINNEJ KOMISII

W przypadku 73,9% respondentéw, spotkania gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych

odbywaja sie 1-2 razy w miesigcu . U 10,5% badanych spotkania komisji odbywajg sie czesciej niz 2 razy w

miesigcu, natomiast wedtug 14,8% takie spotkania odbywajg sie raz na 2-3 miesigce (rysunek 11).

Ocena liczby spotkan gminnej komisji

Czesciej niz raz w tygodniu 1,6%

Raz w tygodniu 3,3%

3 -4 razy w miesigcu 5,6%
1 -2 razy w miesigcu 73,9%
Raz na 2 - 3 miesigce 14,8%
Rzadziej niz raz na 3 miesigce 0,9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rysunek 11. Procentowy rozktad liczby spotkan miejskiej / gminnej komisji do spraw rozwigzywania probleméw
alkoholowych.
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OCENA LICZBY SPOTKAN GMINNEJ KOMISJI

Dla zdecydowanej wiekszosci (90,6% badanych) wskazana czestotliwosci spotkan komisji gminnej jest
wystarczajgca. Dla 9% natomiast liczba spotkan komisji jest niewystarczajaca, co zostato przedstawione na

ponizszym wykresie (rysunek 12)

Ocena liczby spotkan gminnej komisji

Tak, byta odpowiednia 90,6%
Nie, byta zbyt mata 9,0%
Nie, byta zbyt duza 0,5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Rysunek 12. Procentowy rozktad ocen czestotliwosci spotkan gminnej/miejskiej komisji.
LICZBA CZLONKOW GMINNEJ KOMISJI

Analiza liczby cztonkéw komisji wykazata, ze przecietnie w komisji zasiada 7 oséb (Srednia M=6,69; odchylenie
standardowe SD=2,38). Na rysunku 13 przedstawiono rozktad poszczegdlnych odpowiedzi respondentéw.
Miedzy 5 a 7 cztonkdw zasiada w 62,4% komisji opisywanych przez badanych, 26% ma 8 cztonkéw lub wiecej,

natomiast zaledwie 11,6% komisji ma mniej niz 5 cztonkdw.

Liczba cztonkéw gminnej komisji

3 2,3%
4 9,3%
5 21,8%
6 21,2%
7 19,4%
8 10,2%
9 5,6%
10 4,0%
11 2,4%
12 1,1%
13 0,2%
14 1,0%
16 0,4%
17 0,2%
18 0,2%
19 0,2%
20 0,2%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Rysunek 13. Procentowy rozktad liczby cztonkdw pracujgcych w gminnych / miejskich komisjach ds. rozwigzywania
probleméw alkoholowych.
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Liczba cztonkdw jest zwigzana z wielkoscig miejscowosci na terenie ktérej dana komisja wykonuje zadania.

Uzyskano istotne réznice w zakresie liczby cztonkdw komisji w zaleznosci od wielkosci miejscowosci, w ktdrej

komisja dziata. Szczegdtowe statystyki prezentuje rysunek 14.

Liczba cztonkéw komisji w zaleznosci o wielkosci miejscowosci

miasto powyzej 100.000 tys. 13,8
miasto powyzej 50.000 tys. do 100.000 tys. 11,5
miasto powyzej 40.000 tys do 50.000 tys. 9,3
miasto powyzej 20.000 tys do 40.000 tys. 7,4
miasto powyzej 10.000 tys do 20.000 tys. 6,8
miasto powyzej 5 tys. do 10.000 tys. 6,7
miasto do 5 tys. 6,2
wies, 6,2

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Rysunek 14. Przecietna liczba cztonkéw pracujgcych w gminnych / miejskich komisjach ds. rozwigzywania problemoéw
alkoholowych w zaleznosci od wielko$ci miejscowosci.

ZMIANY W SKtADZIE GMINNEJ KOMISJI ZWIAZANE Z WYBORAMI

Po wyborach samorzgdowych w 2014 roku 35% respondentow deklaruje zmiane sktadu miejskiej i/lub gminnej
komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, z czego niespetna 1% wskazat, ze to burmistrz, prezydent

miast lub wojt powotat nowg komisje. Zdaniem 65% badanych sktad komisji nie ulegt zmianie (rysunek 14).
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Zmiany w sktadzie gminnej komisji zwigzane z wyborami

Tak, zmienit sie czesciowo sktad komisji 34,2%

Tak, wéjt/burmistrz/prezydent powotat nowa

0,
miejska/gminng komisje 0,8%

Nie 65,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rysunek 14. Procentowy rozktad wprowadzenia zmian w komisjach po wyborach samorzgdowych w 2014 roku.

OCENA AKTUALNEJ LICZBY CZEONKOW GMINNEJ KOMISJI

Na pytanie o ocene aktualnej liczby cztonkéw komisji w odniesieniu do liczby zadan realizowanych przez
miejska i/lub gminng komisje stanowcza wiekszo$¢ uwaza, ze jest ona odpowiednia (87,2%). Zaledwie7,6%

ankietowanych uwaza, ze cztonkdw jest za mato, a 5,1%, ze zbyt wielu (rysunek 15).

Ocena aktualnej liczby cztonkow gminnej komisji

Zbyt mato cztonkow 7,6%
Odpowiednia liczba cztonkéw 87,2%
Zbyt wielu cztonkéw 5,1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rysunek 15. Procentowy rozkfad oceny adekwatnosci aktualnej liczby cztonkéw gminnej komisji ds. rozwigzywania
probleméw alkoholowych.

UDZIAt W SESJI RADY GMINY, NA KTOREJ PRZYJMOWANY BYt GMINNY PROGRAM PROFILAKTYKI |
ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH

Niespetna 58% ankietowanych deklaruje swdj udziat w sesji rady miasta/gminy, podczas ktérej przyjmowany
byt miejski lub gminny program profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych na 2015 rok (rysunek
16). 35,6% badanych wskazat, ze w takiej sesji rady miasta/gminy uczestniczyty inne osoby z komisji, ,

natomiast 6,6% badanych deklaruje ze nikt z komisji w takich radach nie brat udziatu.
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Udziat w sesji rady gminy, na ktérej przyjmowany byt gminny program
profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych

Tak 57,9%

Nie, nikt z miejskiej/gminnej komisji nie uczestniczyt

0,
w posiedzeniu rady miasta/gminy 6,6%
Nie, w posiedzeniu rady miasta/gminy uczestniczyli 35 6%
inni cztonkowie komisji/inny cztonek komisji 7070
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rysunek 16. Procentowy rozktad udziatu cztonkéw komisji ds. rozwigzywania probleméw alkoholowych w sesjach rady
gminy, podczas ktorych przyjmowany byt program profilaktyki i rozwigzan probleméw alkoholowych.

OCENA STOPNIA TRUDNOSCI ZADAN GMINNEJ KOMISJI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
ALKOHOLOWYCH

Uzyskane wyniki wskazujg, ze zdaniem osdb badanych najtrudniejszym z prezentowanych zadan jest
prowadzenie czynnosci zmierzajacych do orzeczenia zastosowania obowigzku leczenia odwykowego — zdaniem
prawie 46% ankietowanych to zadanie jest trudne lub bardzo trudne, a 20,4% uwaza to zadanie za ani trudne
ani tatwe. Na drugim miejscu mozna wskaza¢ udziat w pracach zespotu interdyscyplinarnego / grupy roboczej,
ktory jest trudnym lub bardzo trudnym zadaniem wedtug 32% badanych — 27,6% badanych ma do tego
ambiwalentny stosunek. Pozostate trzy zadania: kontrolowanie przestrzegania zasad i warunkdéw korzystania z
zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych, inicjowanie dziatarh miejskiego/gminnego programu czy
opiniowanie wydawania zezwolen s3g (w kolejnosci) zaledwie przez 22,5%, 21% i 14,5% badanych uwazane za
trudne w jakims stopniu. Za najtatwiejsze zadanie uwazane jest opiniowanie wydawania zezwolen. Szczegétowe

zestawienia sg zaprezentowane na rysunku 17.
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Ocena stopnia trudnosci zadan gminnej komisji rozwigzywania probleméw
alkoholowych

I 12,7%

Czynnosci zmierzajace do orzeczenia o zastosowaniu
: - N 20,4%
obowigzku leczenia odwykowego 25.8%
,070

33,1%

7,9%

B s9%
. . 23,1%
Udziat w pracach Zespotu Interdyscyplinarnego/ grupy _ 27.6%
b . ,07%
roboczej 26,3%
14,2%

B 25%
18,0%

Kontrola przestrzegania zasad i warunkéw korzystania z
N 25,5%

zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych

32,5%
19,6%
B 29%
18,1%
Inicjowanie dziatan miejskiego/gminnego programu _ 29,0%
36,5%
13,5%
| 0,4%
1,9%
Opiniowanie wydawania zezwolen _ 12,6%
45,3%
39,8%
0% 10% 20% 30% 40% 50%
W Zdecydowanie trudne Raczej trudne H Ani tatwe, ani trudne Raczej tatwe Zdecydowanie tatwe

Rysunek 17. Procentowy rozktad oceny stopnia trudnosci zadan stawianych przez komisjg rozwigzywania probleméw

alkoholowych.

Dodatkowa analiza miata na celu sprawdzenie, czy stopien trudnosci zadan jest powigzany z tym, jakg instytucje

reprezentuje dana osoba. Wybrano dwie najwieksze grupy oséb: pracujgce w urzedach miasta i pracujgce w

ramach pomocy spotecznej i poréwnano deklarowany przez nie poziom trudnosci zadan. Okazato sie, ze
pracownicy pomocy spotecznej oceniajg trzy sposrod zadan jako trudniejsze: inicjowanie dziatan

miejskiego/gminnego programu, opiniowanie wydawania zezwolen oraz udziat w pracach zespotu

interdyscyplinarnego/ grupy roboczej. W przypadku pozostatych zadan nie byto istotnych réznic. Srednie dla

wszystkich zadan w podziale na te dwie grupy zawodowe prezentuje rysunek 18.
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Ocena stopnia trudnosci zadan gminnej komisji rozwigzywania problemow
alkoholowych w grupie pracownikéw urzadu miasta/gminy i pomocy spotecznej

4
3
2
| I
0
Opiniowanie Inicjowanie dziatan Kontrola Udziat w pracach  Czynnosci zmierzajgce
wydawania zezwolei miejskiego/gminnego przestrzegania zasad i Zespotu do orzeczenia o
programu warunkéw korzystania Interdyscyplinarnego/ zastosowaniu
z zezwolen na grupy roboczej obowiazku leczenia
sprzedaz napojoéw odwykowego

alkoholowych

B Pracownik urzedu miasta B Pracownik pomocy spotfeczne;j

Rysunek 18. Przecietny poziom oceny stopnia trudnosci zadan stawianych przez komisjg rozwigzywania problemow
alkoholowych w grupie pracownikéw urzedéw miasta oraz pomocy spotecznej.

OCENA KOMPETENCJI W POSZCZEGOLNYCH OBSZARACH Z ZAKRESU ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
ALKOHOLOWYCH

Analizujgc zestawienie odpowiedzi przedstawione na rysunku 19, mozemy wywnioskowaé, ze najlepiej znanymi
umiejetnosciami/zdolnosciami z obszaru rozwigzywania problemoéw alkoholowych przez cztonkéw komisji
rozwigzywania problemoéw alkoholowych sg przede wszystkim znajomos¢ objawdéw uzaleznienia oraz sposobow
jego leczenia (98,4% badanych deklaruje, ze wie lub raczej wie), mechanizmy przemocy w rodzinie (97,7%),
umiejetnosci przeprowadzenia rozmowy z 0osobg uzalezniong (95,7%) oraz wspétuzalezniong (95,8). Na
kolejnym miejscu nalezy wskaza¢, umiejetnosc kontrolowania punktéw sprzedazy napojow (92,2%), znajomosc
procedury Niebieskiej Karty (90,3%). Stabiej lecz dalej na bardzo wysokim poziomie zostaty wskazane takie
zdolnosci jak: pisanie gminnych/miejskich programow profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych
(89,5%), czy znajomosc¢ skutecznych i nieskutecznych strategii profilaktycznych dotyczacych alkoholu wsréd
dzieci i mtodziezy (86,9%).
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Ocena kompetencji w poszczegdélnych obszarach z zakresu rozwigzywania
problemoéw alkoholowych

0,2%
Wiem, jakie s3 objawy uzaleznienia od alkoholu oraz 0'5?’

| I . sb uzalesni h | 0,8%
na czym polega leczenie os6b uzaleznionyc 20,6%
77,8%
0,0%
0,9%
Znam mechanizmy zjawiska przemocy w rodzinie | 1,3%
24,7%
73,0%
| 0,3%
Potrafie przeprowadzi¢ rozmowe z klientem 12{;{;
miejskiej/gminnej komisji — osoba uzalezniong il 24,5%
71,2%
0,2%
Potrafie przeprowadzi¢ rozmowe z klientem i 12r36°/°°/
miejskiej/gminnej komisji - osobg wspétuzalezniona A 27.1%
68,7%
I 1,6%
3,2%
Wiem jak realizowa¢ procedure Niebieskiej Kart [l 4,8%
24,9%
65,4%
| 0,7%
Wiem, jak kontrolowa¢ punkty sprzedazy napojow 2,0%0
Ikoholowyc W 5.1%
a Yy 27,9%
64,3%
A e I 1,7%
Wiem, jak napisa¢ miejski/gminny program 3,0%
profilaktyki i rozwigzywania probleméw [l 5,8%
alkoholowych 37,7%
51,8%
S - .| 0,6%
Wiem, jakie s3g skuteczne i nieskuteczne strategie 1.6%
profilaktyczne dotyczgce uzywania alkoholu wsroéd - 10,9%
dzieci i mtodziezy 40,1%
46,8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Zdecydowanie nie Raczej nie M Ani tak, ani nie Raczej tak Zdecydowanie tak

Rysunek 19. Procentowy rozktad oceny kompetencji cztonkdédw komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych.

PRZEKONANIA DOTYCZACE OBSZARU ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH

Przekonania metodg eksperckg zostaty pogrupowane na dwie kategorie: neutralne i niesprzyjajgce. Do

neutralnych zaklasyfikowane zostaty nastepujgce przekonania:

» Procedura zobowigzania do leczenia odwykowego jest skutecznym instrumentem pomocy osobom
uzaleznionym od alkoholu.

» Sprawy zwigzane z alkoholem s3 traktowane w mojej miejscowosci powaznie i moja komisja moze
liczy¢ na wsparcie ze strony lokalnych wtadz.

23



( ] P4 Pq POSTAWY, OPINIE, KOMPETENCJE CZtONKOW GMINNYCH KOMISJI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH
A ICH POSTRZEGANIE BARIER W LOKALNYM SYSTEMIE PRZECIWDZIAtANIA PROBLEMOM ALKOHOLOWYM
» Procedura zobowigzania do leczenia odwykowego powinna zosta¢ catkowicie zlikwidowana.

Pozostate przekonania zostaty uznane za niesprzyjajace.

Analiza odpowiedzi respondentéw na pytanie o przekonania zostata przedstawiona na rysunku 20. Az 9 na 10
cztonkéw komisji uwaza, ze sprawy zwigzane z alkoholem s3 traktowane powaznie w jego miescie/gminie, a
komisja moze liczy¢ na wsparcie ze strony wtadz lokalnych (odpowiedzi zdecydowanie sie zgadzam i raczej sie
zgadzam deklaruje 90,1% respondentow). Niewiele mniej - 85,8% uwaza, ze sport to skuteczna profilaktyka
uzywania alkoholu przez dzieci i mtodziez, a 77,5% badanych uwaza, ze podstawowym kryterium wyboru
programéw profilaktycznych powinna by¢ ich atrakcyjnos¢ dla mtodziezy oraz realizatorow. 71,8% badanych
zdecydowanie sie zgada lub raczej sie zgada, ze punkty konsultacyjne mogg by¢ jednym z miejsc prowadzenia
psychoterapii. Wiekszos$¢ badanych (pond 68%) jest rowniez za wprowadzeniem kar za niepodjecie leczenia
odwykowego pomimo postanowienia sgdu (69%). 6 na 10 (58,9%) cztonkdw komisji zgadza sie ze
stwierdzeniem, ze teatry profilaktyczne to skuteczne narzedzia w profilaktyce uzywania alkoholu przez

mtodziez.

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych natomiast nie zgadza sie z takimi stwierdzeniami jak to, ze istniejg
okolicznosci, ktére usprawiedliwiajg przemoc w rodzinie (94,5% badanych zdecydowanie sie nie zgadza lub
raczej sie nie zgadza). 87,1% badanych nie zgadza sie, ze sprzedaz alkoholu przez Internet jest zgodna z
prawem. Mniej jednoznacznie, lecz nadal wiekszos$¢ badanych nie zgadza sie ze stwierdzeniem, ze procedura
zobowigzania do leczenia odwykowego powinna zostac¢ zlikwidowana (79,8%) oraz, ze ofiary przemocy sg same
sobie winne (73%). 72% jest przeciwnych, aby niestosowanie sie do leczenia odwykowego pomimo

postanowien sgdu skutkowato trafieniem do wiezienia.

Cztery zagadnienia spotkaty sie z niejednoznaczna ocena. Prawie 43% (zdecydowanie i raczej sie zgadzam)
zgadza sie , ze procedura zobowigzania do leczenia odwykowego jest skutecznym narzedziem pomocy,
natomiast 38,4% (zdecydowanie i raczej nie zgadzam sie) sie z tym zdaniem nie zgadza. Podobnie sytuacja
wyglada w przypadku podawania Anticolu lub wszywania Esperalu, jako jednej z metod leczenia oséb
uzaleznionych, gdzie 46,7% sie z tym zgadza a 39,5% jest w opozycji. 38,6% respondentéw uwaza, ze jednym z
gtéwnych powoddw siegania przez mtodziez po alkohol jest brak wiedzy o jego szkodliwosci natomiast 49,3%
sie z tym nie zgadza. Taka sama sytuacja ma miejsce jezeli chodzi o0 mozliwos¢ otrzymywania pomocy
materialnej ze Srodkdw przeznaczonych na realizacje miejskiego /gminnego programu gdzie 35,2% badanych

stanowczo lub raczej sie z tym zgadza, natomiast niewiele ponad potowa (50,8%) jest temu przeciwna.
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Przekonania dotyczace obszaru rozwigzywania probleméw alkoholowych

Sprawy zwiazane z alkoholem s3 traktowane w moim/mojej 1 0,9%

3,7%
miescie/gminie powaznie i miejska/gminna komisja moze [l $,4‘?A o
liczy¢ na wsparcie ze strony lokalnych wiadz 30,6% 59,5%
Sport to skut filaktyka uz ia alkohol Iz,éi‘;ﬁ'y
ort to skuteczna profila a uzywania alkoholu prze ),
P A PIZE2 ™7 7%
zieci i mtodziezy 31,4%
54,4%
Podstawowym kryterium wyboru programéw u 3,7%’ 0%
profilaktycznych powinna byé ich atrakcyjnosé dla mtodziezy I 9,8% o
oraz realizatoréw 3389}4/0"/0
W przypadku procedury zobowiazania do leczenia L 8:5;/03 0%
odwykowego nalezatoby wprowadzi¢ kary za niepodjecie I 9,3% o
leczenia mimo postanowienia sadu 32;85,/"2%
I 11,2%
Jednym z miejsc prowadzenia psychoterapii uzaleznienia 10,8%
. X Bl 6,3%
moga by¢ punkty konsultacyjne 38.5%
33,3%
Teat filakt: to skut dzi filakt ]i%':tll?’//o
ea rofilaktyczne to skuteczne narzedzia w profilaktyce /|
¥ protakty gariawp Ve o “1€5%
uzywania alkoholu przez mtodziez szkolng 37,9%
21,0%
Procedura zobowiazania do leczenia odwykowego jest N 14.2%2 4.2%
skutecznym instrumentem pomocy osobom uzaleznionych NN 18,7% o
od alkoholu 15,6% 27,3%
22,7%
Pod ie Anticolu lub ie E lu to jed 16,8%
odawanie Anticolu u.wszywanle .s;‘)era u to jedna z — 150 A
metod leczenia os6b uzaleznionych . 31,2%
270
Cztonkowie rodzin z problemem alkoholowym moga * 44,6%
otrzymywac pomoc materialng ze srodkow przeznaczonych Il 4,4% ! o
na realizacje miejskiego/gminnego programu 14,4%/9'84’
Jed gto h déw dla ktérych miodziez si 21'102‘,827
ednym z gtéwnych powodoéw dla ktérych mtodziez siega po o ,2%
alkohol jest brak wiedzy na temat jego szkodliwosci 1112':1 /A’ 27,5%
, 170

I 41,5%

Osoby, ktére nie podejmuja leczenia odwykowego pomimo o 30,5%
postanowienia sagdu powinny trafia¢ do wiezienia 8271025’1A’
7,2%
I 49,0%
Procedura zobowigzania do leczenia odwykowego powinna o 30,8%
zostac zlikwidowana 5,312)’0A
4,9%
* 56,3%
Zdarza sie, ze ofiary przemocy sg same sobie winne [l 8,2‘75».4 4"y °
a5%
111'y— 76,0%
Sprzedaz alkoholu przez Internet jest zgodna z prawem [l 3§9(";A‘;’/ "1
35%
I 86,1%
Istniejg okolicznosci, ktére usprawiedliwiajg przemoc w 8,4% 0
L ; . B 2,2%
rodzinie np. naduzywanie alkoholu czy zdrada 293%
,9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Zdecydowanie sie nie zgadzam
Raczej sie nie zgadzam

M Ani sie zgadzam, ani sie nie zgadzam
Raczej sie zgadzam
Zdecydowanie sie zgadzam

Rysunek 20. Procentowy rozktad oceny przekonan cztonkdéw komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych.
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POSTULATY DOTYCZACE ZMIAN W PRZEPISACH PRAWNYCH

Ankietowanym zadano pytanie o to, jakie zmiany postulowaliby w przepisach zwigzanych z profilaktyka i
rozwigzywaniem problemdéw alkoholowych. Wyniki ilustruje rysunek 21. Ponad potowa respondentéw (56,7%)
opowiedziata sie za tym, aby miejskie lub gminne programy byty przyjmowane na dtuzej niz rok. Nastepne
postulaty zgtaszane, przez co najmniej jedng trzecig respondentéw to: wprowadzenie zapisu o koniecznosci
opiniowania przez miejskg/gminng komisje uchwat w sprawie zasad usytuowania oraz liczby punktow
sprzedazy napojow alkoholowych (40,2%), wprowadzenie mozliwosci finansowania bezposredniej pomocy
materialnej cztonkom rodzin oséb uzaleznionych (37,4%), wprowadzenie mozliwosci budowy obiektéw
sportowych w ramach miejskiego/gminnego programu (31,9%). Za usunieciem zapisu o finansowaniu Centrow
Integracji Spotecznej opowiedziato sie 14,3 % ankietowanych, natomiast za wprowadzeniem mozliwosci
finansowania bezposredniej pomocy materialnej osobom uzaleznionym w ramach miejskiego/gminnego
programu - 14%. Usuniecie zapisu dotyczacego opiniowania zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych
postulowato 9,9% respondentow. Najmniej osob opowiedziato sie za mozliwoscig usuniecia zapiséw o:
realizowaniu zadan z zakresu ochrony rodzin przed przemocg w rodzinie w ramach miejskiego/gminnego
programu (6%) oraz realizacji zaje¢ sportowych w ramach miejskiego/gminnego programu (5,1%). Co dziesiagty
ankietowany nie wprowadzitby zadnych zmian (9,7%), natomiast 14,8 % respondentéw wskazato na postulaty

inne niz wymienione.
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Postulaty dotyczace zmian w przepisach prawnych

Wprowadzenie mozliwosci finansowania bezposredniej
pomocy materialnej osobom uzaleznionym w ramach 14,0%
miejskiego/gminnego programu
Whprowadzenie mozliwosci finansowania pomocy
materialnej w ramach miejskiego / gminnego programu 37,4%
cztonkom rodzin osdb uzaleznionych

Wprowadzenie mozliwosci budowy obiektdw sportowych

s . 31,9%
w ramach miejskiego/gminnego programu

Usuniecie zapisu o realizowaniu zadan z zakresu ochrony
rodzin przed przemoca w rodzinie w ramach 6,0%
miejskiego/gminnego programu

Usuniecie zapisu o realizacji zaje¢ sportowych w ramach

L . 5,1%
miejskiego/gminnego programu
Usuniecie zapisu o finansowaniu Centréw Integracji
. 14,3%
Spotecznej
Usuniecie zapisu dotyczgcego opiniowania zezwolen na 9.0%
,970

sprzedaz napojéw alkoholowych

Wprowadzenie zapisu o koniecznosci opiniowania przez
miejska/gminng komisje uchwat w sprawie zasad 40,2%
usytuowania punktéw sprzedazy i ich liczby

Miejski/Gminny program powinien by¢ przyjmowany na

0,
okres dtuzszy niz 1 rok =8 7

Nie wprowadzatbym/wprowadzatabym zadnych zmian ~ 9,7%

Inne 14,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rysunek 21. Postulaty dotyczace zmian w przepisach prawnych zwigzanych z profilaktyka
i rozwigzywaniem problemdw alkoholowych (ankietowani mogli wybraé¢ wiecej niz jedng odpowiedz).

OPINIOWANIE ZEZWOLEN NA SPRZEDAZ NAPOJOW ALKOHOLOWYCH PRZEZ GMINNA KOMISJE

Kolejne pytanie dotyczyto roli miejskich i gminnych komisji w opiniowaniu zezwolen na sprzedaz alkoholu.
Os$miu na dziesieciu ankietowanych uwazato, ze komisja powinna zajmowac sie opiniowaniem zezwolen,

przeciwnego zdania byto jedynie 12,2% respondentow.

Czy komisja powinna zajmowac sie opiniowaniem zezwolen
na sprzedaz napojow alkoholowych

Tak 82,0%
Nie 12,2%
Trudno powiedzie¢ 5,8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rysunek 22. Opiniowanie zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych przez gminng komisje.
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INGERENCJE RADNYCH/ WOITOW/ BURMISTRZOW/PREZYDENTOW MIAST W ZAWARTOSC

METEORYCZNA GMINNEGO PROGRAMU

Ankietowanych zapytano o to, czy lokalne wtadze (radni/wojt/burmistrz/prezydent w miescie/gminie)
wprowadzajg do miejskiego/gminnego programu poprawki bez konsultacji z komisjg. Wiekszo$¢ ankietowanych
(85%) odpowiedziato, ze wtadze miasta/gminy nie ingerujg w tres¢ gminnego programu. Jednak co dziesigty
respondent wskazat, iz wtadze wprowadzajg poprawki, ale raczej rzadko (raczej rzadko - 6,3%, zdecydowanie

rzadko - 4,3%) niz czesto (0,6% - bardzo czesto i 1,2% raczej czesto).

Ingerencje wtadz w zawarto$¢ merytoryczng programu

Bardzo czesto 0,6%

Raczej czesto 1,2%

Raczej rzadko 6,3%
Zdecydowanie rzadko 4,3%
Nie wprowadzaja(a) zmian bez konsultacji z
.. . .. 85,0%
miejska/gminng komisja
Trudno powiedzie¢ 2,6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rysunek 23. Czestotliwos$¢ wprowadzania przez lokalne wtadze poprawek do miejskiego/gminnego programu poprawki bez
konsultacji z komisja.

CZYNNIKI UTRUDNIAJACE PRACE W GMINNEJ KOMISJI

Rozktad odpowiedzi na pytanie o to, jakie czynniki utrudniajg respondentom prace w miejskiej/gminnej komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych, przedstawia rysunek 24. Najczesciej wskazywanym czynnikiem
(44,2%) byty niewystarczajgce srodki finansowe na realizacje dziatan. Kolejne powtarzajgce sie w
odpowiedziach czynniki utrudniajace dziatanie to: brak widocznych efektéw pracy (36,9%), nadmierna
biurokracja (33,8%) oraz niesatysfakcjonujgce wynagrodzenie za prace w komisji (23%). Wsrdéd zgtaszanych
trudnosci znalazty sie takze: nadmierne obcigzenie emocjonalne (16,8%), niewystarczajgce kompetencje
cztonkéw komisji (14,6%) a takze brak zrozumienia ze strony lokalnych wtadz (6,3%). Najmniej respondentéw
postrzegato jako utrudnienie w pracy czynniki takie jak: trudnosci w zgraniu terminéw spotkan komisji (5%),
zmiany w skfadzie komisji (1,2%) czy zta atmosfere pracy (0,9%). Stosunkowo duza grupa ankietowanych
(17,9%) nie wskazata zadnych czynnikéw utrudniajgcych prace w miejskiej lub gminnej komisji rozwigzywania
problemoéw alkoholowych. Okoto pieciu procent respondentdw wymienito inne niz podane w ankiecie czynniki

utrudniajace ich prace.
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Czynniki utrudniajace prace w miejskiej/gminnej komisji

Za mato srodkéw finansowych na realizacje dziatan

Brak widocznych efektow

Nadmierna biurokracja

Brak réwnej aktywnosci poszczegélnych cztonkéw
komisji (jedni pracuja wiecej, inni mniej)

Za mate wynagrodzenie za prace w miejskiej/gminnej
komisji

Nie ma takich czynnikéw

Za duze obcigzenie emocjonalne

Za mate kompetencje niektdrych cztonkéow
miejskiej/gminnej komisji

Zbyt duza ilos¢ zadan

Brak zrozumienia ze strony
wdjta/burmistrza/prezydenta miasta/gminy

Inne

Trudnosci w zgraniu terminéw i uméwieniu sie komisji

Zbyt czesto zmiany w sktadzie miejskiej/gminnej komisji

Zta atmosfera pracy w komisji

44,2%
36,9%
33,8%
24,2%
23,0%
17,9%
16,8%
14,6%
12,9%
6,3%

5,2%

5,0%
1,2%
0,9%

10% 20% 30% 40% 50%

Rysunek 24. Czynniki utrudniajace prace w miejskiej/gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych (ankietowani
mogli wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz).

UDZIAt W SZKOLENIACH ZWIAZANYCH Z PRACA W GMINNEJ KOMISJI

Sposréd wszystkich 900 ankietowanych cztonkdw miejskich i gminnych komisji rozwigzywania problemoéw

alkoholowych, tylko trzy osoby odpowiedziaty, ze nie uczestniczyty w zadnych szkoleniach ani konferencjach

zwigzanych z ich pracg w komisji. Jedna czwarta respondentéw (25,4%) uczestniczyta w kilku (od 1 do 5),

kolejne 26,7% odbyto od szesciu do dziewieciu szkolen, pozostata czes¢ ankietowanych brata udziat w dziesieciu

lub wiecej szkoleniach lub konferencjach o tematyce dotyczacej rozwigzywania probleméw alkoholowych lub

podobnej (47,9%). Rozktad odpowiedzi na pytanie o to, w jakich szkoleniach brali udziat respondenci,

przedstawia rysunek 25.
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Udziat w szkoleniach zwigzanych z pracg w gminnej komisji

Uzaleznienie od alkoholu, objawy i metody leczenia 89,0%
Zjawisko przemocy w rodzinie 81,1%
Realizacja procedury "Niebieskie Karty" 76,8%
Rodzina z problemem alkoholowym 74,7%

Kontakt z klientem miejskiej/gminnej komisji - osoba

s s 69,3%
uzalezniong

Kontakt z klientem miejskiej/gminnej komisji - osoba

P s . 64,4%
wspotuzalezniong

Kontrola punktéw sprzedazy napojow alkoholowych 63,7%

Kontakt z osobami doswiadczajacymi przemocy w

.. 63,0%
rodzinie

Budowa miejskich/gminnych programéw profilaktyki i

0,
rozwigzywania problemoéw alkoholowych 59,8%

Kontakt z osobami stosujagcymi przemoc w rodzinie 57,4%

Sytuacja dzieci wychowujacych sie w rodzinach z
problemem alkoholowym oraz strategie pomocy 56,4%
organizaowanej w Srodowisku lokalnym

Profilaktyka zaadresowana do dzieci i mtodziezy 50,9%

Radzenie sobie z wypaleniem zawodowym 35,2%

Inne tematy (z zakresu rozwigzywania probleméw

0,
alkoholowych) 4,4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rysunek 25. Udziat w szkoleniach zwigzanych z pracg w komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych (mozliwa wiecej
niz jedna odpowiedz).
Najmniej oséb zadeklarowato udziat w szkoleniu dotyczgcym radzenia sobie z wypaleniem zawodowym - 35,2%.
We wszystkich pozostatych szkoleniach uczestniczyta ponad potowa ankietowanych cztonkéw komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych. Najwiecej z nich odbyto szkolenia na tematy: uzaleznienie od
alkoholu, objawy i metody leczenia (89%); zjawisko przemocy w rodzinie (81,1%); realizacja procedury
"Niebieskie Karty" (76,8%) oraz rodzina z problemem alkoholowym (74,7%). W szkoleniach i konferencjach o

tematyce innej niz podane w ankiecie, uczestniczyto mniej niz pie¢ procent respondentow’

Uczestnikow badania zapytano takze o to, jak dawno temu uczestniczyli w poszczegdlnych szkoleniach. Wyniki

przedstawia rysunek 26.
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Kiedy brat(a) Pan(i) udziat w szkoleniach zwigzanych z pracg w komisji?

I 8,10% 23.60%
Uzaleznienie od alkoholu, objawy i metody leczenia —° 44,90%
23,3%
I 6,40% .
Rodzina z problemem alkoholowym 24,40% 46,70%
22,5%
sytuacja dzieci wychowujacych si¢ w rodzinach z problemem I 7,90%
alkoholowym oraz strategie pomocy organizowane W o — S — 46,70%
$rodowisku lokalnym 23,6% !
I 4,40% L
Zjawisko przemocy W rodzinie S —  44,50%
37,4%
B 2,50% o
Realizacja procedury "Niebieskie Karty " e — 44, 40%
41,8%
I 6,30% .
Profilaktyka zaadresowana do dzieci i mtodziezy 23,10% 44,50%
26,0%
Budowa mi.ejskichlgminnych p’rograméw profilaktyki i BN 3,40% 31 80%3 7 50%
rozwigzywania problemoéw alkoholowych —22’3% 0%
I 5,40% 22.00%
Kontrola punktow sprzedazy napojow alkoholowy ch S Comm—— 42,40%
30,2%
Kontakt z klientem miejski.ej_/gminnej komisji - osoba — A 22,60% 43.30%
uzalezniong —27’4% ,30%
Kontakt z klientem miejskiej/gminnej komisji - osoba B 6,60% 22 900;0 18.80%
wspoétuzalezniong 25,7% 1007
I 4,90% .
Kontakt z osobami doswiadczajacymi przemocy w rodzinie * 46,70%
33,7% ’
I 6,20% .
Kontakt z 05obami stosujacymi PrzemoC W rouzinte R — 44,70%
34,6%
I 8,20% .
Radzenie Sobie 2 Wyl e 28O Wy M e S e 44,50%
24,0%
Inne tematy (z zakresu rozwigzywania problemoéw . 5,00% 2 %
35,00%
alkoholowych) lf0,0%
-20% 0% 20% 40% 60%

H nie pamietam 4 lata i wiecej

H2-3latatemu w ciggu ostatniego roku

Rysunek 26. Termin udziatu w szkoleniach zwigzanych z pracg w komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych.

Wiekszos$¢ respondentow uczestniczyta w poszczegdlnych szkoleniach i konferencjach nie dalej niz 3 lata
wstecz, z czego dla kazdego z tematdow okoto jednej czwartej respondentéw uczestniczyto w szkoleniu w
ostatnim roku. Ponadto 40% ankietowanych zadeklarowato udziat w ostatnim roku w szkoleniu innym niz

wymienione w ankiecie.

GoTOWOSC DO UDZIALU W SZKOLENIACH

Uczestnikow badania zapytano nastepnie o gotowos¢ wziecia udziatu w szkoleniach zwigzanych z ich pracg w

gminnych i miejskich komisjach. Sposrdod wszystkich ankietowanych, tylko dziesie¢ oséb nie wyrazito checi
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wziecia udziatu w zadnym szkoleniu czy konferencji, przy czym w kilku przypadkach byto to zwigzane np. z
faktem odchodzenia na emeryture. Najwieksza grupa (44,2%) wyrazita zainteresowanie udziatem w kilku
szkoleniach (od dwdch do czterech). W pieciu i wiecej szkoleniach chciatby wzig¢ udziat prawie co trzeci
ankietowany (29,1%), a co czwarty respondent (26,7%) wskazat tylko jedno szkolenie, ktérym bytby
zainteresowany. Szczegdtowe zestawienie odpowiedzi na pytanie o gotowos¢ do udziatu w szkoleniach

przedstawia rysunek 27.

Gotowos¢ do udziatu w szkoleniach - ogétem

Radzenie sobie z wypaleniem zawodowym 41,7%

Sytuacja dzieci wychowujacych sie w rodzinach z
problemem alkoholowym oraz strategie pomocy 37,0%
organizaowanej w Srodowisku lokalnym

Profilaktyka zaadresowana do dzieci i mtodziezy 36,7%

Kontakt z klientem miejskiej/gminnej komisji - osobg

s 33,6%
uzalezniong
Kontakt z osobami stosujagcymi przemoc w rodzinie 33,0%
Kontakt z klientem miejskiej/gminnej komisji - osobg 32.1%
wspoétuzalezniong =
Kontakt z osobami doswiadczajacymi przemocy w
.. 29,9%
rodzinie
Rodzina z problemem alkoholowym 29,7%
Budowa miejskich/gminnych programéw profilaktyki i
. . . 28,6%
rozwigzywania problemoéw alkoholowych
Zjawisko przemocy w rodzinie 27,6%
Realizacja procedury "Niebieskie Karty" 25,6%
Kontrola punktéw sprzedazy napojow alkoholowych 24,9%
Uzaleznienie od alkoholu, objawy i metody leczenia 24,8%
Inne tematy (z zakresu rozwigzywania probleméw
8,3%
alkoholowych)
0% 20% 40% 60%

Rysunek 27. Gotowos¢ wziecia udziatu w szkoleniach zwigzanych z pracq w komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych
(mozliwa wiecej niz jedna odpowiedz).
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- che€ uczestniczania po raz pierwszy vs. po raz kolejny

Uzaleznienie od alkoholu, objawy i metody leczenia

Rodzina z problemem alkoholowym

Sytuacja dzieci wychowujacych sie w rodzinach z
problemem alkoholowym oraz strategie pomocy
organizaowanej w Srodowisku lokalnym

Zjawisko przemocy w rodzinie

Realizacja procedury "Niebieskie Karty"

Profilaktyka zaadresowana do dzieci i mtodziezy

Budowa miejskich/gminnych programéw profilaktyki i
rozwigzywania problemoéw alkoholowych

Kontrola punktow sprzedazy napojow alkoholowych

Kontakt z klientem miejskiej/gminnej komisji - osobg
uzalezniong

Kontakt z klientem miejskiej/gminnej komisji - osobg
wspotuzalezniong

Kontakt z osobami doswiadczajacymi przemocy w
rodzinie

Kontakt z osobami stosujacymi przemoc w rodzinie

Radzenie sobie z wypaleniem zawodowym

osoby, ktére juz uczestniczyty w szkoleniu

0%

10%

20%

23,1%
38,4%

27,4%
36,4%

33,7%
41,3%

26,3%
32,9%

22,4%
35,9%

32,5%
41,0%

28,3%
29,0%

25,0%
24,8%

30,9%
39,5%

31,0%
34,1%

30,2%
29,4%

33,3%
32,6%

37,9%
43,7%

30% 40% 50%

osoby, ktdére jeszcze nie uczestniczyty w szkoleniu

Rysunek 28. Gotowos¢ respondentéw do udziatu w konkretnych szkoleniach, w podziale na osoby, ktére juz wczesniej
uczestniczyty w danym szkoleniu lub jeszcze nie

Szkoleniami z tematdéw innych niz zaproponowane, zainteresowanych byto 8,3% sposréd badanych cztonkéw

komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych.
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POMIAR SATYSFAKCII Z PRACY

Aby okresli¢ poziom satysfakcji z pracy wybrano niektére stwierdzenia Kwestionariusza Wypalenia
Zawodowego (Maslach Burnout Inventory) Christiny Maslach. Do badania zostata uzyta polska adaptacja
Pasikowskiego (2000). Kwestionariusz ten mierzy trzy aspekty zjawiska wypalenia: depersonalizacje,
wyczerpanie emocjonalne oraz osobiste zaangazowanie. Oryginalne narzedzie sktada sie z 22 pozycji
pogrupowanych w 3 podskale a w tym projekcie wykorzystano 12 pozycji: 4 w podskali emocjonalnego
wyczerpania, 3 w podskali depersonalizacji oraz 5 w podskali osobistego zaangazowania. Wybrano takie
stwierdzenia, ktdre pasowaty tresciowo do specyfiki pracy w komisjach. Osoby badane okreslaty, na ile zgadzajg

sie z danym stwierdzeniem za pomocg szesciopunktowej skali od 1 — ,,nigdy” do 6 ,bardzo czesto”.

Analiza statystyczna pokazata, ze poziom wypalenia zawodowego w grupie oséb pracujacych w komisjach jest
bardzo niski, co wynika z niskiego poziomu emocjonalnego wyczerpania, niskiego poziomu depersonalizacji
oraz wysokiego poziomu osobistego zaangazowania. Szczegdtowe srednie dla poszczegdlnych podskal ankiety

prezentuje rysunek 29.

Wymiary satysfakcji z pracy (wypalenia zawodowego)

5,0
4,2

4,0

3,0

1,9 1,8
2,0

1,0

0,0
emocjonalne depersonalizacja osobiste zaangazowanie
wyczerpanie

Rysunek 29. Poziom emocjonalnego wyczerpania, depersonalizacji i osobistego zaangazowania
w grupie badanych oséb.

DODATKOWE ANALIZY BADAWCZE

Dotychczasowy udziat w szkoleniach a chec¢ udziatu w kolejnych szkoleniach

Ponizej zestawione zostaty odpowiedzi respondentdw na pytania o to, w jakich szkoleniach brali udziat oraz w
jakich szkoleniach chcieliby wzig¢ udziat w przysztosci. Uwzgledniono 13 zréznicowanych tematéw szkolen a
ponizej znajdujg sie statystyki pozwalajgce na zestawienie checi szkolenia w danym temacie i dotychczasowego

udziat w takim szkoleniu.

Pierwszy obszar szkoleniowy dotyczyt uzaleznienia od alkoholu, objawdw i metod leczenia. Na rysunku 30
przedstawiono statystyki procentowe pokazujace, ile procent oséb wzieto udziat w szkoleniu na ten tematiile

procent chciatoby wzig¢ udziat ponownie w takim szkoleniu.
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Temat szkolenia:

Uzaleznienie od alkoholu, objawy i metody leczenia

68,4%

20,6%

6,8% 4,2%

nie tak

Deklarowana chec udziatu w szkoleniu

nie brat udziatu

brat udziat

Rysunek 30. Procentowy rozktad respondentéw w zaleznosci od dotychczasowego udziatu w szkoleniu na temat
uzaleznienia od alkoholu, objawoéw i metod leczenia i checi udziatu w takim szkoleniu.

Jak widaé na podstawie statystyk niewielki procent wszystkich respondentéow (10,8%) nie brat udziatu w takim

szkoleniu i 4,2% wszystkich badanych to takie osoby, ktdre chetnie wzietyby udziat w szkoleniu o takiej

tematyce. Niemal 21% oséb badanych wzieto udziat w przesztosci w takim szkoleniu i chetnie wzietoby udziat

ponownie. 68% o0sob brato udziat i nie chce powtarzac udziatu w tym szkoleniu.

Kolejne zagadnienie szkoleniowe dotyczyto rodziny z problemem alkoholowym. Na rysunku 31 zamieszczono

rozktad procentowy odpowiedzi respondentdéw na pytanie o dotychczasowy udziat w szkoleniu o takiej

problematyce i przyszty udziat.

60%

40%

20%

0%

-20%

Temat szkolenia:
Rodzina z problemem alkoholowym

54,2%

20,4%

16,1%

9,2%

nie tak

Deklarowana chec udziatu w szkoleniu

nie brat udziatu

brat udziat

Rysunek 31. Procentowy rozktad respondentdw w zaleznosci od dotychczasowego udziatu w szkoleniu na temat rodziny z

problemem alkoholowym i checi udziat w takim szkoleniu.

Na podstawie statystyk zamieszczonych na rysunku 31 mozna stwierdzi¢, ze 9% oséb nie brato udziatu w takim

szkoleniu i chetnie wzietoby udziat, a 20% wzieto udziat, ale chetnie uczestniczytoby w takim szkoleniu

ponownie. 54% osdb to takie, ktére wziety udziat w szkoleniu i nie widzg koniecznosci ponownego udziatu.

Sytuacja dzieci wychowujacych sie w rodzinach z problemem alkoholowym oraz strategie pomocy

organizowanej w Srodowisku lokalnym to temat kolejnego szkolenia, o ktére pytano badanych. Na rysunku 32
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zestawiono statystyki procentowe odpowiedzi dotyczacych dotychczasowego i przysztego udziatu w szkoleniu o

tej tematyce.

Temat szkolenia:
Sytuacja dzieci wychowujacych sie w rodzinach z problemem alkoholowym
oraz strategie pomocy organizowanej w srodowisku lokalnym

60%

37,4%
40%
25,6%
18,0% 19,0%
20% . .
nie brat udziatu
0% brat udziat
nie tak
-20%

Deklarowana che¢ udziatu w szkoleniu

Rysunek 32. Procentowy rozktad respondentéw w zaleznosci od dotychczasowego udziatu w szkoleniu na temat sytuacji
dzieci wychowujacych sie w rodzinach z problemem alkoholowym oraz strategii pomocy organizowanej w srodowisku
lokalnym i checi udziat w takim szkoleniu.
W odrdznieniu od poprzedniego tematu szkolen, tutaj widac, ze spora grupa respondentow nie brata udziat w
szkoleniu o takiej tematyce (tgcznie ponad 44%). Widac takze, ze 18% wszystkich respondentow to tacy, ktorzy
nie brali udziatu, ale chetnie by wzieli udziat, a 19% to takie, ktére wziety udziat, ale chetnie zrobityby to

ponownie.

Nastepna opcja w kafeterii odpowiedzi dotyczyta zjawiska przemocy w rodzinie. Zestawienie procentowego
udziatu respondentow w zaleznosci od ich dotychczasowego udziatu w szkoleniu i deklaracji dotyczgcych checi

udziatu w szkoleniu na ten temat w przysztosci prezentuje rysunek 33.

Temat szkolenia:
Zjawisko przemocy w rodzinie

59,8%
60%
40%
21,3%
20% 12,7% . .
6,2% nie brat udziatu
0% brat udziat
nie tak

-20%

Deklarowana che¢ udziatu w szkoleniu

Rysunek 33. Procentowy rozktad respondentédw w zaleznosci od dotychczasowego udziatu w szkoleniu na temat zjawiska
przemocy w rodzinie i checi udziat w takim szkoleniu.
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Jak wida¢ na podstawie statystyk, niewielki procent oséb nie brat udziatu w takim szkoleniu i chciatby wzigé w
nim udziat. 21% oséb, mimo iz brato udziat w szkoleniu o takiej tematyce to chciatoby jeszcze raz przeszkoli¢ sie

w tej tematyce.
Ponizej na rysunku 34 zestawiono rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie o dotychczasowe i przyszte

szkolenie w zakresie realizacji procedury ,Niebieskie Karty”.

Temat szkolenia:
Realizacja procedury "Niebieskie Karty"

80%
59,6%
60%
40%
nie brat udziatu
20% 14,9% 17,2% brat udziat
8,3%
0%
nie tak

Deklarowana che¢ udziatu w szkoleniu

Rysunek 33. Procentowy rozktad respondentéw w zaleznosci od dotychczasowego udziatu w szkoleniu na temat realizacji
procedury , Niebieskie Karty” i checi udziat w takim szkoleniu.
Na podstawie wykonanej analizy mozna stwierdzié, ze znakomita wiekszos¢ respondentdéw wzieta udziat w
takim szkoleniu i jedynie 17% to tacy respondenci, ktérzy mimo dotychczasowego udziatu chetnie wzieliby
udziat ponownie. Jedynie 8% wszystkich respondentéw to tacy, ktérzy nie brali udziatu w szkoleniu o tej

tematyce i deklarujg che¢ udziatu.

Kolejnym zagadnieniem szkolen byta profilaktyka adresowana do dzieci i mtodziezy. Zestawienie statystyk

procentowych dotyczgcych udziatu w tym szkoleniu i checi wziecia w nim udziatu w przysztosci prezentuje

rysunek 35.
Temat szkolenia:
Profilaktyka zaadresowana do dzieci i mtodziezy

60%

o 34,3%
40% 29,0% °

20,1% o
20% 16,6%
nie brat udziatu
0% brat udziat
nie tak

-20%

Deklarowana che¢ udziatu w szkoleniu

Rysunek 35. Procentowy rozktad respondentéw w zaleznosci od dotychczasowego udziatu w szkoleniu na temat profilaktyki
adresowanej do dzieci i mtodziezy i checi udziat w takim szkoleniu.
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Na podstawie powyzszego zestawienia mozna stwierdzi¢, ze dos¢ duza grupa osob nie brata jeszcze udziatu w
szkoleniu o tej tematyce, to niemal polowa os6b badanych. Co wazne, 20% osdb deklaruje chec¢ szkolenia w tej

problematyce. Prawie 17% osdb to takie, ktére chociaz braty juz udziat w takim szkoleniu chetnie je powtérza.

Nastepnym zagadnieniem szkoleniowym, o ktére pytano respondentéw byta budowa miejskich lub gminnych
programoéw profilaktyki i rozwigzywania problemdw alkoholowych. Procentowy udziat poszczegdlnych podgrup

respondentéw prezentuje rysunek 36.

Temat szkolenia:
Budowa miejskich/gminnych programoéw profilaktyki i rozwigzywania
problemoéw alkoholowych

60%
42,9%
40% 28,6%
16,9%
20% 11,7%
nie brat udziatu
0% brat udziat
nie tak

-20%

Deklarowana che¢ udziatu w szkoleniu

Rysunek 36. Procentowy rozkfad respondentéw w zaleznosci od dotychczasowego udziatu w szkoleniu na temat budowy
miejskich lub gminnym programow profilaktyki i rozwigzywania problemdw alkoholowych i checi udziat w takim szkoleniu.
Na podstawie uzyskanych statystyk mozna stwierdzi¢, ze prawie 12% respondentéw to tacy, ktérzy nie brali
udziatu w szkoleniu na temat programoéw profilaktyki i rozwigzywania problemdw alkoholowych i wyrazili cheé
udziatu w takim szkoleniu. 17% to osoby, ktére wziety juz udziat w szkoleniu o tej tematyce, ale majg ochote je

powtorzyc.
Nastepny temat szkolenia, do ktérego donosili sie badaniu to kontrola punktéw sprzedazy napojéw

alkoholowych. Zestawienie statystyk w tej analizie prezentuje rysunek 37.

Temat szkolenia:
Kontrola punktéw sprzedazy napojow alkoholowych

60% 47,8%
40%
27,3%
0% 15,9%
o 9,0% nie brat udziatu
0% brat udziat
nie tak

-20%

Deklarowana chec udziatu w szkoleniu

Rysunek 37. Procentowy rozktad respondentdw w zaleznosci od dotychczasowego udziatu w szkoleniu na temat kontroli
punktéw sprzedazy napojéw alkoholowych i checi udziat w takim szkoleniu.

38



( ] I ,4 I ,4 POSTAWY, OPINIE, KOMPETENCJE CZLONKOW GMINNYCH KOMISJI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH
A ICH POSTRZEGANIE BARIER W LOKALNYM SYSTEMIE PRZECIWDZIAtANIA PROBLEMOM ALKOHOLOWYM

Na podstawie rysunku mozna stwierdzi¢, ze dos¢ liczna grupa respondentéw brata udziat w szkoleniu na temat
kontroli punktéw sprzedazy alkoholu, ale 16% wszystkich respondentéw chetnie powtdrzytaby takie szkolenie.

27% os6b nie brato udziatu i nie wyraza checi a 9% nie brato udziatu, ale jest zainteresowane udziatem.

Pytano respondentdw takze o szkolenia dotyczgce ich kompetencji psychologicznych, w tym kontaktu z

klientem — osoba uzalezniong. Statystyki odpowiedzi oséb badanych zestawiono na rysunku 38.

Temat szkolenia:
Kontakt z klientem miejskiej/gminnej komisji — osobga uzalezniong

60%
47,9%
40%
18.6% 21,4%
20% 12,1% . .
nie brat udziatu
0% brat udziat
nie tak

-20%
Deklarowana che¢ udziatu w szkoleniu

Rysunek 38. Procentowy rozktad respondentéw w zaleznosci od dotychczasowego udziatu w szkoleniu na temat kontaktu z
osobg uzalezniong i checi udziat w takim szkoleniu.
Jak wida¢ na rysunku 38, niewielki procent nie brat udziatu i nie jest zainteresowany udziatem w takim szkoleniu
(jedynie 19%) a 12 procent osdb to takie, ktore nie braty udziatu, ale wyrazajg zainteresowanie szkoleniem o
takiej tematyce. 21% osdb, ktdre juz zostaty przeszkolone w tym zakresie chetnie wezmie udziat w takim

szkoleniu ponownie.
Drugie szkolenie dotyczace kontaktu obejmowato kontakt z osobg wspétuzalezniong. Na rysunku 39 mozna

znalez¢ zestawienie odpowiedzi na pytanie o udziat w szkoleniu o tej tematyce i cheé udziatu w przysztosci.

Temat szkolenia:
Kontakt z klientem miejskiej/gminnej komisji — osobg wspétuzalezniong

60%
44,4%
40%
23,4% 20,0%
20% 12,1% nie brat udziatu
0% brat udziat
nie tak

-20%

Deklarowana chec udziatu w szkoleniu

Rysunek 39. Procentowy rozktad respondentdw w zaleznosci od dotychczasowego udziatu w szkoleniu na temat kontaktu z
osobg wspdtuzalezniong i checi udziat w takim szkoleniu.
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Na podstawie uzyskanych statystyk mozna stwierdzi¢, ze 12 procent osdb, ktdre nie braty udziatu w takim
szkoleniu jest chetnych, zeby takie szkolenie odbyé, podobnie jak 20% osdb, ktére juz braty udziat w takim

szkoleniu w przesztosci. 23% o0sdb nie brato udziatu i nie jest zainteresowanych takim szkoleniem.

Trzecie szkolenie z zakresu kompetencji ,miekkich” to szkolenie na temat kontaktu z osobami

doswiadczajgcymi przemocy w rodzinie. Statystyki procentowe prezentuje rysunek 40.

Temat szkolenia:
Kontakt z osobami doswiadczajagcymi przemocy w rodzinie

60%
44,0%
40%
26,1%
19,0%
20% 7
10,9% nie brat udziatu
- brat udziat
nie tak

-20%
Deklarowana chec udziatu w szkoleniu

Rysunek 40. Procentowy rozktad respondentéw w zaleznosci od dotychczasowego udziatu w szkoleniu na temat kontaktu z
osobami doswiadczajgcymi przemocy w rodzinie i checi udziat w takim szkoleniu.

Na podstawie wykonanych analiz mozna stwierdzi¢, ze prawie 11% oséb to takie, ktére nie wziety udziat w

szkoleniu o takiej tematyce ale sg nim zainteresowana a 19% to te, ktére cho¢ wziety juz udziat w szkoleniu to

chciatyby przeszkoli¢ sie ponownie z tej problematyki. Jednoczesnie 26% osdb, ktdre nie zapoznaty sie z tg

problematyka nie jest nig zainteresowanych.

Ostatnie szkolenie w tym bloku pytan dotyczyto kontaktu ze sprawcg przemocy w rodzinie. Odpowiedzi oséb
badanych dotyczace potrzeb szkoleniowych w tym zakresie i wczesniejszych doswiadczen szkoleniowych

prezentuje rysunek 41.

Temat szkolenia:
Kontakt z osobami stosujacymi przemoc w rodzinie

60%
38,3%
40% 28,7%
19,1%
20% 13,9%
nie brat udziatu
0% brat udziat
nie tak

-20%

Deklarowana chec udziatu w szkoleniu

Rysunek 41. Procentowy rozktad respondentédw w zaleznosci od dotychczasowego udziatu w szkoleniu na temat kontaktu z
osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie i checi udziat w takim szkoleniu.
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Na podstawie statystyk mozna stwierdzi¢, ze 29% osdb to takie, ktore nie braty udziatu w szkoleniu o tej
tematyce i nie widzg takiej potrzeby. Prawie 14% to te, ktére nie braty udziatu, ale chetnie zapoznatyby sie w
problematyka kontaktu ze sprawcg przemocy a 19 % to te, ktére mimo wczesniejszego udziatu w takim

szkoleniu chetnie by wziety w nim udziat ponownie.

Ostatnim tematem szkolenia o ktére pytano w diagnozie potrzeb szkoleniowych i wczesniejszych doswiadczen

szkoleniowych byto radzenie sobie z wypaleniem zawodowym. Zestawienie procentowych statystyk prezentuje

rysunek42.
Temat szkolenia:

Radzenie sobie z wypaleniem zawodowym

60%
36,4%
40% ,
28,3%
21,9%
20% 13,3% _ )
nie brat udziatu
0% brat udziat
nie tak

-20%
Deklarowana che¢ udziatu w szkoleniu

Rysunek 42. Procentowy rozkfad respondentéw w zaleznosci od dotychczasowego udziatu w szkoleniu na temat radzenia
sobie z wypaleniem zawodowym i checi udziat w takim szkoleniu.
Na podstawie statystyk wida¢, ze szkolenie tego typu odbyfa niewielka grupa respondentéw — jedynie 35%
wszystkich oséb badanych. Duza grupa respondentdw to osoby, ktére nie braty udziatu w takim szkoleniu w
przesztosci, ale zgtaszaja che¢ udziatu (28%). 13% osdb brato udziat, ale chetnie zapozna sie w ta tematyka

ponownie.

Zwigzek miedzy wymiarami satysfakcji z pracy a innymi zmiennymi

Waznym pytaniem badawczym jest kwestia zwigzku miedzy wymiarami satysfakcji z pracy w gminnej lub

miejskiej komisji rozwigzywania problemdéw alkoholowych a innymi zmiennymi w tym:

» Udziatem w szkoleniach
» Stazem pracy

» Liczbg postrzeganych barier w pracy komisji

Jesli chodzi o udziat w szkoleniach to liczba szkolen, w ktérych brata udziat osoba badana jest stabo powigzana z
wymiarami satysfakcji w pracy, cho¢ zaleznosci te sg istotne statystycznie. Emocjonalne wyczerpanie jest
negatywnie zwigzane z liczbg szkolen (r = -0,07), podobnie jak poziom depersonalizacji (r = -0,08). Oznacza to,
ze osoby, ktore wziety udziat w duzej liczbie szkolern maja nizszy poziom depersonalizacji i emocjonalnego
wyczerpania. Jednoczesnie te osoby charakteryzujg sie takze wyzszym poziomem osobistego zaangazowania (r
=0,10).
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Staz pracy powigzany jest jedynie z emocjonalnym wyczerpaniem (r = 0,10) — im dtuzej osoba pracuje w komisji,
tym wyzszy poziom jej emocjonalnego wyczerpania. Relacja ta jest jednak dosé staba. Pozostate wymiary
satysfakcji nie sg skorelowane ze stazem pracy.

Liczba postrzeganych barier w pracy komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych jest dosc silnie
skorelowana z wymiarami satysfakcji z pracy w komisji — pozytywnie z emocjonalnym wyczerpaniem (r = 0,35) i
depersonalizacjg (r = 0,28) i negatywnie i stabo z osobistym zaangazowaniem (r = -0,13). Oznacza to, ze osoby,
ktore postrzegaja wiekszg liczbe barier majg wyzszy poziom emocjonalnego wyczerpania, depersonalizacji oraz

nizszy poziom osobistego zaangazowania.

Zwiqzek miedzy przekonaniami niesprzyjajgcymi a pozostatymi zmiennymi (samoocena

kompetencji, staz pracy, uczestnictwo w szkoleniach)

Aby okresli¢ znaczenie przekonan niesprzyjajacych dla innych analizowanych aspektéw funkcjonowania
cztonkéw komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych w badanych gminach postanowiono sprawdzi¢

zwigzek miedzy natezeniem niesprzyjajgcych przekonan a nastepujacymi obszarami:

» Samooceng kompetencji
» Stazem pracy

» Uczestnictwem w szkoleniach

Aby dokonac analizy relacji miedzy natezeniem przekonan niesprzyjajacych utworzono wskaznik ztozony
poprzez usrednienie stwierdzen opisujgcych tego typu przekonania. Wskaznik ten zostat utworzony w taki
sposdb, ze wysoki wynik Swiadczy o wysokim natezeniu przekonan niesprzyjajgcych. Analiza korelacji miedzy
przekonaniami a wymienionymi wyzej aspektami funkcjonowania cztonkéw gminnych komisji rozwigzywania

problemoéw alkoholowych pokazata, ze:

Nie ma zwigzku miedzy przekonaniami niesprzyjajgcymi a samooceng swoich kompetencji (r = -0,02)

2. Nie ma zwigzku miedzy przekonaniami a wymiarami satysfakcji z pracy: emocjonalnym wyczerpaniem (r
=-0,04), depersonalizacjg (r = -0,02) osobistym zaangazowaniem (r = 0,04)

3. Istnieje staby ujemny zwigzek miedzy przekonaniami negatywnymi a stazem pracy (r = -0,07) —im
dtuzszy staz tym mniejsze natezenie niesprzyjajgcych przekonan,

4. lIstnieje umiarkowanie silny i ujemny zwigzek miedzy uczestnictwem w szkoleniach a niesprzyjajacymi
przekonaniami (r = -0,23). Osoby, ktére braty udziat w wiekszej liczbie szkoler majg mniejsze natezenie

niesprzyjajgcych przekonan.

Reprezentowana instytucja a poziom innych zmiennych (przekonania, emocjonalne

wyczerpanie, depersonalizacja, osobiste zaangazowanie, liczba szkolen, poziom kompetencji)

Aby okresli¢, czy ma znaczenie dla przekonan reprezentowana instytucja, wykonano serie analiz wariancji, ktore
porownywaty Srednie natezenie przekonan niesprzyjajgcych, poziomu wypalenia zawodowego, liczby
ukoniczonych szkolen i oceny kompetencji w podgrupach wyodrebnionych ze wzgledu na reprezentowang
instytucje. Ze wzgledu na duze rozbieznosci w liczebnosci reprezentantéw poszczegdlnych instytucji w
analizowane] probie postanowiono potgczy¢ niektore kategorie reprezentowanych instytucji, tak, ze uzyskano

nastepujgce podgrupy:

1. Urzad miasta (40%)
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2. Pomoc spoteczna (30%)
3. Oswiata (11%)

4. Inne (w tym Policja i sad, organizacje pozarzagdowe, placédwki leczenia odwykowego) (19%)

Analiza wykonana w tych podgrupach pokazata, ze grupami, ktére majg istotnie statystycznie wyzszy poziom
niesprzyjajacych przekonan sg reprezentanci placoéwek oéwiatowych i pracownicy pomocy spotecznej. Srednie
dla wszystkich czterech grup prezentuje rysunek 43.

Poziom niesprzyjajacych przekonan w zaleznosci od reprezentowane;j

instytucji
4,0
3,4 3,5

3,2 3,2
3,0
2,0
1,0
0,0

urzad miasta pomoc spoteczna oswiata inne

Rysunek 43. Srednie dla poziomu niesprzyjajgcych przekonan w zaleznosci od reprezentowanej
przez respondenta instytucji.
Jesli chodzi o wymiary satysfakcji z pracy to wykonana analiza pokazata bardzo ciekawe zaleznosci. Cho¢
poziom emocjonalnego wyczerpania jest bardzo niski, to jednak pracownicy pomocy spotecznej i urzedu miasta
okazuja sie mie¢ wyzszy poziom emocjonalnego wyczerpania niz pozostate grupy. Srednie dla wszystkich

podgrup prezentuje rysunek 44.
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Poziom emocjonalnego wyczerpania w zaleznosci od reprezentowanej
instytucji
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Rysunek 44. Srednie dla poziomu emocjonalnego wyczerpania w zaleznosci od reprezentowanej
przez respondenta instytucji.

Uktad wynikédw w przypadku kolejnego wymiaru — depersonalizacji jest nieco bardziej ztozony. Grupy réznia sie
miedzy sobg istotnie statystycznie a najwyzszy poziom depersonalizacji przejawiajg pracownicy pomocy
spotecznej, nastepnie pracownicy urzedu miasta a potem pozostate grupy. Warto zwréci¢ uwage, ze generalnie
poziom tej zmiennej jest bardzo niski w badanej prébie. Srednie dla poszczegélnych grup prezentuje rysunek
45.

Poziom depersonalizacji w zaleznosci od reprezentowanej instytucji
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Rysunek 45. Srednie dla poziomu depersonalizacji w zaleznoéci od reprezentowanej przez respondenta instytucji.

Wzorzec wynikéw dla osobistego zaangazowania jest rowniez bardzo ciekawy i generalnie pasuje do wzorca
zarysowanego powyzej. Nizszy poziom osobistego zaangazowania udato sie zaobserwowac w grupach
pracownikéw pomocy spotecznej i urzedu miasta a wyzszy i pracownikéw o$wiaty i w innych grupach. Srednie

zamieszczono na rysunku 46.
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Poziom osobistego zaangazowania w zaleznosci od reprezentowanej

instytucji
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Rysunek 46. Srednie dla poziomu osobistego zaangazowania w zaleznosci od reprezentowanej
przez respondenta instytucji.
Kolejnym aspektem, ktory byt analizowany w kontekscie reprezentowanej przez respondenta instytucji byta
liczba odbytych szkolen. Liczba ta jest bardzo wysoka, ale na podstawie analiz mozna stwierdzi¢, ze najwiecej
szkolen majg za sobg pracownicy placéwek oswiatowych a istotnie mniej pracownicy urzedu miasta i
pracownicy pomocy spofecznej. Réznica ta nie jest duza, ale okazafa sie istotna statystycznie. Srednie dla liczby

szkolen wizualizuje rysunek 47.

Liczba szkolen w zaleznosci od reprezentowanej instytucji
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Rysunek 47. Srednie dla liczby szkolers w zaleznoéci od reprezentowanej przez respondenta instytucji.

Ostatnim analizowanym w ramach tego bloku aspektem byta samoocena kompetencji dokonywana przez
respondentdw. Sredni poziom kompetencji, w ich ocenie, prezentuje rysunek 48. Na podstawie wykonanych
analiz mozna stwierdzi¢, ze pracownicy urzedu miasta i pomocy spotfecznej istotnie nizej oceniajg swoje
kompetencje niz pracownicy oswiaty i innych instytucji. Co ciekawe, wynik ten jest zbiezny z wzorcem

widocznym w przypadku liczby odbytych szkolen, wiec mozliwe jest, ze te dwa aspekty sg ze sobg powigzane.
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Poziom kompetencji w zaleznosci od reprezentowanej instytucji
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Rysunek 48. Srednie dla poziomu kompetencji w zaleznosci od reprezentowanej przez respondenta instytucji.

Sprawdzono takze, pracownicy ktérej instytucji najczesciej prowadza wywiady srodowiskowe w ramach
procedury zobowigzania do leczenia odwykowego. Analiza pokazata, ze najczesciej sg to pracownicy pomocy
spotecznej a znacznie rzadziej osoby z pozostatych instytucji. Wartosci procentowe oséb, ktére prowadzg takie

wywiady prezentuje rysunek 49.

Procent oséb prowadzgcych wywiady srodowiskowe w ramach procedury
zobowigzania do leczenia odwykowego w zaleznosci od instytucji
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50.00% 19,20%
) (]
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0,00%
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Rysunek 49. Procent oséb prowadzgcych wywiady Srodowiskowe w zaleznosci od reprezentowanej przez respondenta
instytucji.

Czynniki powigzane z aktywnosciqg komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych

46



( ] I ,4 I ,4 POSTAWY, OPINIE, KOMPETENCJE CZLONKOW GMINNYCH KOMISJI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH
A ICH POSTRZEGANIE BARIER W LOKALNYM SYSTEMIE PRZECIWDZIAtANIA PROBLEMOM ALKOHOLOWYM

Pierwszym aspektem analizowanym w ramach tego pytania badawczego byt zwigzek oceny wspdtpracy komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych z wéjtem/burmistrzem z oceng wspotpracy respondenta z
pozostatymi cztonkami komisji. Policzony wspétczynnik korelacji wskazuje na to, ze relacja ta jest dos¢ silna i
dodatnia — osoby, ktére wysoko oceniajg wspoétprace z burmistrzem lub wéjtem jednoczesnie wysoko oceniajg
wspotprace miedzy cztonkami komisji, w ktdrej pracuja (wspdtczynnik r-Pearsona wyniést 0,37 i byt istotny

statystycznie).

Drugim analizowanym aspektem byt zwigzek miedzy czestoscig posiedzern gminnej komisji rozwigzywania
problemoéw alkoholowych a natezeniem poszczegdlnych wymiaréw satysfakcji z pracy. Cho¢ korelacje miedzy
czestoscig posiedzen gminnej komisji a wymiarami satysfakcji z pracy nie byty zbyt silne to jednak mozna

sformutowac nastepujace wnioski:

» Czestosci posiedzen komisji jest negatywnie skorelowana z emocjonalnym wyczerpaniem (r=-0,17)
oraz depersonalizacjg (r = -0,08) . Cztonkowie komisji uczestniczacy czesto w posiedzeniach komisji
majg nizszy poziom emocjonalnego wyczerpania i depersonalizacji niz ci, ktorzy uczestniczg w pracach
komisji rzadko.

» Czestosci posiedzen komisji jest pozytywnie skorelowana z osobistym zaangazowaniem (r = 0,14).
Osoby, ktére pracuja w komisjach czesto spotykajacych sie majg wysoki poziom osobistego

zaangazowania a te, ktore rzadko majg mniejszy poziom osobistego zaangazowania.

Trzecim obszarem zainteresowania byta korelacja oceny jakosci wspotpracy miedzy cztonkami komisji
rozwigzywania problemoéw alkoholowych a poszczegdlnymi wymiarami satysfakcji z pracy w komisji. Analiza
korelacji pokazata, ze chod nie s3 to bardzo silne zaleznosci to jednak sg istotne statystycznie i pozwalajg

sformutowac nastepujace wnioski:

» Podobnie jak w poprzedniej analizie, ocena jakosci wspdtpracy miedzy cztonkami komisji jest
negatywnie skorelowana z emocjonalnym wyczerpaniem (r = -0,19) oraz depersonalizacjg (r=-0,11) .
Cztonkowie komisji wysoko oceniajacy wspdétprace majg jednoczesnie niski poziom emocjonalnego
wyczerpania i depersonalizacji niz ci, ktdrzy oceniajg wspotprace nisko.

» Ocena jakosci wspotpracy miedzy cztonkami komisji rozwigzywania problemow alkoholowych jest
pozytywnie skorelowana z osobistym zaangazowaniem (r = 0,11). Osoby, ktére wysoko oceniajg jakos$¢
wspotpracy miedzy cztonkami komisji majg wysoki poziom osobistego zaangazowania a te, ktére nisko

oceniajg te wspdtprace majg mniejszy poziom osobistego zaangazowania.

Sprawdzono takze rdznice w zakresie oceny jakosci wspotpracy z wojtem lub burmistrzem miedzy:
respondentami, ktérzy wskazywali, Zze osobiscie brali udziat w sesji rady gminy lub miasta, gdy byt przyjmowany
gminny/miejski program profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych w 2015 r, respondentami
deklarujagcymi, ze inny cztonek komisji brat udziat w tej sesji oraz, badanymi wskazujagcymi ze nikt z komisji nie
brat udziatu w tym posiedzeniu. Analiza réznic wykazata, ze ci respondenci, ktorzy brali udziat osobiscie w tej
sesji wyzej oceniali wspotprace z burmistrzem niz osoby, ktére wskazywaty, ze zaden z cztonkéw komisji nie byt

obecny na tej sesji. Srednie dla tych trzech podgrup prezentuje rysunek 49.
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Wspétpraca z burmistrzem lub wéjtem a udziat w sesji na ktorej byt
przyjmowany program profilaktyki i rozwigzywania probleméw
alkoholowych
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posiedzeniu rady miasta lub gminy uczestniczyli inni cztonkowie komisji

Rysunek 49. Srednie oceny wspétpracy z burmistrzem w zaleznosci od obecnosci respondenta lub innego cztonka komisji
w sesji rady miasta/gminy, na ktdrej byt przyjmowany miejski/gminny program profilaktyki i rozwigzywania
probleméw alkoholowych.
Woreszcie ostatnie z pytan badawczych w tym bloku dotyczyto zwigzku miedzy czestoscig posiedzen gminnej
komisji rozwigzywania problemdw alkoholowych a jakoscig wspotpracy miedzy cztonkami komisji. Analiza
korelacji pokazata, ze czestos¢ posiedzen komisji rozwigzywania problemdw alkoholowych nie jest powigzana

istotnie statystycznie z jakos$cig wspotpracy miedzy cztonkami komisji.

Znaczenie czynnikéow utrudniajgcych i barier

W tym bloku analiz poszukiwano korelatéw postrzeganych przez respondentéw czynnikdw utrudniajgcych
prace komisji. Wsrdd korelatow tych uwzgledniono liczbe odbytych szkolen, niesprzyjajgce przekonania.
Wykonana analiza korelacji pokazata, ze nie ma zwigzku miedzy samooceng kompetencji i nasileniem
niesprzyjajgcych przekonan a postrzegang liczbg czynnikdw utrudniajgcych prace komisji rozwigzywania
probleméw alkoholowych. Wykonano takze analize relacji miedzy oceng stopnia trudnosci realizowanych przez
komisje zadan a oceng wtasnych kompetencji. Analiza ta pokazata, ze zwigzek ten jest umiarkowanie silny i
ujemny. A zatem wysoka ocena wtasnych kompetencji wspotwystepuje z niskg oceng stopnia trudnosci zadan

stojgcych przed komisjg (r = -0,20).

Znaczenie rodzaju gminy (wiejska/miejska)

Wykonano takze szereg analiz porownujgcych gminy wiejskie i miejskie pod wzgledem poczucia kompetencji
cztonkéw gminnych komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych, udziatu w szkoleniach, wymiaréw
poziomu satysfakcji (wyczerpania emocjonalnego, depersonalizacji i osobistego zaangazowania). Wyniki testéow

roznic pozwolity stwierdzic, ze

» Cztonkowie gminnych komisji z miasta i wsi réznia sie poziomem emocjonalnego wyczerpania i
osobistego zaangazowania. Poziom emocjonalnego wyczerpania jest nieco wyzszy wsréd cztonkdw
gminnych komisji ze wsi niz z miasta, a poziom osobistego zaangazowania jest wyzszy wséréd cztonkéw

miejskich komisji niz wiejskich komisji.
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» Cztonkowie gminnych komisji z miasta i wsi nie réznig sie w zakresie samoopisu kompetencji.
» Cztonkowie gminnych komisji z miasta i wsi réznig sie liczba odbytych szkoler — cztonkowie gminnych
komisji pracujgcych na wsi maja ich przecietnie 8 a ci z miasta 9. Jednoczesnie nie rdznig sie checig

udziatu w szkoleniach — obie grupy wyrazaja che¢ dalszego szkolenia.

Sprawdzano takze, czy osoby z gmin wiejskich réznig sie od miejskich akceptacjg przekonania dotyczacego
pomocy materialnej cztonkom rodzin z problemem alkoholowym ze $rodkéw przeznaczonych na realizacje
miejskiego lub gminnego programu. Analiza pokazata, ze osoby z gmin wiejskich chetniej akceptuja takie

przekonanie niz cztonkowie komisji z miast.

Profilaktyka

W jednym z blokéw analiz sprawdzano relacje miedzy wiedzg, przekonaniami dotyczacymi strategii

profilaktycznych oraz odbytymi szkoleniami z tych zagadnien.

Nie byto korelacji miedzy oceng wtasnej wiedzy na temat profilaktyki a przekonaniami dotyczgcymi sportu jako
skutecznej strategii profilaktycznej, przekonaniem, ze mtodziez siega po alkohol bo nie ma wiedzy na temat
jego | oraz przekonaniem, ze teatry to to skuteczne narzedzie profilaktyki. Oznacza to, ze osoby z przekonaniem

0 swojej wiedzy na temat profilaktyki nie réznig sie przekonaniami na te tematy.

Sprawdzano takze, jaki jest efekt szkolen dotyczacych profilaktyki i czy udziat w szkoleniach réznicuje poziom
wiedzy z zakresu profilaktyki oraz poziom akceptacji przekonan w tym obszarze. Wykonana analiza pozwolita
pokazad istotne réznice miedzy osobami, ktdre braty udziat w szkoleniu dotyczgcym profilaktyki oraz tymi, ktore
nie braty udziatu w takim szkoleniu, ale tylko w zakresie poziomu wiedzy w obszarze profilaktyki oraz
przekonania, ze teatry do skutecznie narzedzie profilaktyki. W przypadku pozostatych zmiennych takich réznic

nie zaobserwowano. Srednie dla zmiennych prezentuje rysunek 50.

Udziat w szkoleniu dotyczgcym profilaktyki a wiedza i przekonania na
temat profilaktyki

6
5
4
3
2
1
0
Wiedza z zakresu Przekonanie: "Teatry to Przekonanie: "Sport to Przekonanie: "Mtodziez
profilaktyki skuteczne narzedzie skuteczna strategia siega po alkohol bo nie ma
profilaktyki" profilaktyczna" wiedzy o jego szkodliwosci"

Brat udziat w szkoleniu M nie brat udziatu w szkoleniu

Rysunek 50. Srednie oceny poziomu wiedzy z zakresu profilaktyki, oraz przekonan na ten temat w zaleznosci od udziatu w
szkoleniach dotyczacych skutecznych strategii profilaktycznych.
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REKOMENDACJE DOTYCZACE DALSZYCH BADAN ORAZ DOSKONALENIA LOKALNEGO SYSTEMU
ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH

1. Badania pokazaty, ze istotna cze$¢ respondentdw prezentuje przekonania niesprzyjajace pracy w
systemie rozwigzywania problemow alkoholowych, mimo udziatu w szkoleniach z poszczegélnych
tematow. Przyktadem sg przekonania na temat profilaktyki; osoby ktére braty udziat w szkoleniach
maja takie same przekonania dotyczace tego, ze sport to skuteczna strategia profilaktyczna oraz, ze
mitodziez siega po alkohol, bo nie ma wiedzy o jego szkodliwosci jak osoby, ktdre nie uczestniczyty w
szkoleniach. Nalezy rozwazy¢ zintensyfikowanie dziatarh edukacyjnych w zakresie zmiany
niesprzyjajgcych przekonan oraz, tam gdzie to mozliwe, wprowadzenie rozwigzan prawnych np. w
przypadku realizacji dziatan profilaktycznych wprowadzenie obowigzku realizacji programéw
rekomendowanych.

2. Organizowane szkolenia powinny by¢ uzupetnione o dyskusje i prace osobiste nad przekonaniami oraz
powinny zawierac ankiete ewaluacyjng sprawdzajgcg zarowno zdobyta wiedzy jak i deklarowane
przekonania.

3. W zwigzku z ujawnionym w badaniach prowadzeniem wywiadéw srodowiskowych na potrzeby
procedury zobowigzania do leczenia odwykowego, co jest niezgodne z prawem, nalezy
zintensyfikowac dziatania edukacyjne w tym zakresie skierowane do gminnych komisji oraz do sgdéw,
ktére niejednokrotnie wymagajg dofgczenia takiego wywiadu do zebranej dokumentaciji®.

4. Niektdre zgtaszane postulaty dotyczgce zmian w prawie sg szczegdlnie niebezpieczne dla lokalnego
systemu rozwigzywania probleméw alkoholowych. Nalezy do nich m.in. postulat wprowadzenia zapisu
umozliwiajgcego udzielanie pomocy materialnej rodzinom z problemem alkoholowym oraz mozliwos¢
budowy boisk sportowych w ramach gminnego programu profilaktyki i rozwigzywania problemow
alkoholowych. System rozwigzywania probleméw alkoholowych ma za zadanie wspierac system
pomocy spotecznej, ale nie moze go zastgpic. Niezasadne, w kontekscie badan naukowych nad
skutecznoscig sportu w profilaktyce, bytoby wprowadzenie mozliwosci budowy boisk sportowych.
Poniewaz zgtaszane postulaty sg zwigzane z przekonaniami, dlatego nalezy zintensyfikowac dziatania
edukacyjne majace na celu zmiane niekorzystnych w tym zakresie przekonan badanych cztonkéw
komisji.

5. Postulowanym obszarem badan jest realizacja procedury zobowigzania do leczenia odwykowego.
Badania ujawnity, ze blisko 80% badanych nie chce jej likwidacji, ale jednoczesnie 38,4% uwaza, ze jest
to skuteczne narzedzie pomocy rodzinom z problemem alkoholowym, natomiast zdaniem 42,9% nie
jest to skuteczne narzedzie pomocy. Osoby badane nawet jesli dostrzegajg jej nieefektywnos¢ nie chca
jej likwidacji. Istotne bytoby lepsze poznanie sposobu realizacji procedury przez gminne komisje oraz
postulowanych zmian w tym zakresie.

6. Wskazanym obszarem badan bytaby gtebsza eksploracja, w formie wywiadéw indywidualnych lub
grupowych, przekonan dotyczacych profilaktyki oraz dziatan podejmowanych w tym zakresie przez
gminy z uwzglednieniem procesu decyzyjnego (kto podejmuje decyzje, kto ma realny wptyw na ksztatt

profilaktyki w gminie, czy gminne komisje sg niezalezne w decyzjach, z kim konsultujg swoje decyzje,

! Informacja ta pochodzi z rozméw przedstawicieli PARPA z cztonkami gminnych komis;ji
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gdzie szukajg informacji o skutecznych programach profilaktycznych, czy znajg System Rekomendacji

Programéw Profilaktycznych i Promocji Zdrowia Psychicznego itp.).
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